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ZAKON

O IZMJENAMA | DOPUNAMA ZAKONA O
TELEKOMUNIKACIJAMA

Clanak 1.
U Zakonu o telekomunikacijama (»Narodne novinek, br. 122/03., 158/03. i 60/04.) u ¢lanku
3. gavak 1. mijenjasei glasi:
»(1) Hrvatski sabor na prijedlog Vlade Republike Hrvatske donos Strategiju razvoja
telekomunikacija, koja predstavlja temeljni dokument kojim se dugoro¢no ureduju osnovna
nacela i smjernice razvoja telekomunikacija i radijskih komunikacija te odreduju nacionalni
prioriteti u planiranju razvoja telekomunikacijskih usluga i djelatnosti.«
Stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Strategiju iz stavka 1. ovoga ¢lanka izraduje ministarstvo nadlezno za telekomunikacije
(u daljnjem tekstu: Ministarstvo).«
Stavak 3. mijenjasei glasi:
»(3) Vlada Republike Hrvatske moze u slucajevima iz ¢lanka 18. stavka 5. ovoga Zakona
ovlastiti Ministarstvo za poduzimanje odgovaraju¢ih mjera u svrhu osiguravanja neprekinutog
obavljanja osnovnih telekomunikacijskih usluga, u skladu s ovim Zakonom i posebnim
propisima.«

Clanak 2.
U ¢lanku 5. stavku 1. tocki 2. rijeci: »osobito u postupcima rjeSavanja sporova izmedu
korisnika i davatelja usluga,« brisu se.
Stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) U ostvarivanju natela i ciljeva iz stavka 1. ovoga clanka Hrvatska agencija za
telekomunikacije osobito ¢e obavljati sljedece:
1. osigurati provedbu Strategije razvoja telekomunikacija iz ¢lanka 3. ovoga Zakona,
2. suradivati s Agencijom za zastitu trziSnog natjecanja, i to na nain da zahtijeva misljenje
tog tijela ili pokrece postupak pred tim tijelom u svim slu¢ajevima sprjecavanja,



ograni¢avanja ili narusavanja trzisnog natjecanja, u skladu s posebnim zakonom kojim je
uredena zastita trziSnog natjecanja,

3. suradivati s tijelom nadleznim za zastitu prava potroSaca, u skladu s posebnim zakonom
kojim je uredena zastita potroSaca.«

Stavak 3. mijenjasei glasi:

»(3) Na sva pitanja u vezi s obavljanjem telekomunikacijskih usluga i djelatnosti pravnih i
fizickih osoba na trzitu, koja nisu uredena ovim Zakonom, Agencija za zadtitu trziSnog
natjecanja primjenjuje odredbe propisa kojima je uredena zastita trzisnog natjecanja. «

|za stavka 3. dodaje se stavak 4. koji glasi:

»(4) U primjeni propisa o zastiti trziSnog natjecanja Hrvatska agencija za telekomunikacije
pruzit ¢e Agenciji za zastitu trziSnog natjecanja odgovarajucu strué¢nu i tehnicku pomoé.«

Clanak 3.
U ¢lanku 7. tocki 6. rijec: »sposobnost« zamjenjuje se rijecju: »moguénost«.
Tockall. mijenjasei glasi:
»11. pristup izdvojenoj lokalnoj petlji: potpuni pristup izdvojenoj lokalnoj petlji, kojim se
trecoj zainteresiranoj strani dopusta uporaba cijeloga frekvencijskog spektra lokalne petlje, i
zajednicki pristup izdvojenoj lokalnoj petlji, kojim se trecoj zainteresiranoj strani dopusta
uporaba Sirine pojasa frekvencijskog spektra iznad govornoga pojasa frekvencijskog spektra
izdvojene lokalne petlje, pri ¢emu ne dolazi do promjene vlasnistva nad lokalnom petljom,«.
U tocki 12. rijeci: »medusobno glasovno komuniciranje« zamjenjuju se rije¢ima: »obostranu
govornu komunikaciju.
Tocka22. mijenjasei glasi:
»22. medusobno povezivanje (interkonekcija): posebna vrsta pristupa mrezi ostvarenog
izmedu operatora, kojim se uspostavlija fizicko i logicko povezivanje javnih
telekomunikacijskih mreza jednog ili viSe razlicitih operatora, kako bi se korisnicima usluga
jednog operatoraomogucilo medusobno komuniciranje ili komuniciranje s korisnicima usluga
drugog operatora, ili pristup uslugama drugog operatora, pri ¢emu usluge mogu pruzati
medusobno povezani operatori ili drugi davatelji usluga koji imaju pristup mrezi,«.
U tocki 38. rijec: »koristenjem« zamjenjuje se rijecju: »primjenex.
Tocka55. mijenjasei glasi:
»55. raspolaganje telekomunikacijskom mrezom: vlasnistvo nad telekomunikacijskom
mrezom, odnosno pravo uporabe telekomunikacijske mreze u vlasnistvu druge pravne ili
fizicke osobe,«.
Tocka60. mijenjasei glasi:
»60. telekomunikacijska infrastruktura: temeljne sastavnice telekomunikacijske mreze, kao
&to su zemljiste i zgrade za smjestg telekomunikacijske opreme, kabelska kanalizacija,
antenski stupovi i druge gradevine za obavljanje telekomunikacijskih usluga i djelatnosti.
Telekomunikacijska infrastruktura ne obuhvaca poslovne i druge gradevine, u kojima se
obavljaju administrativni, komercijalni i drugi prateci poslovi u vezi s obavljanjem
telekomunikacijskih usluga i djelatnosti, niti gradevine u kojima je smjestena
telekomunikacijska oprema koja nije namijenjena pruzanju telekomunikacijskih usluga,
odnosno obavljanju telekomunikacijskih  djelatnosti  (npr. skladisni prostori  za
telekomunikacijsku opremu i sl.),«.
Tocka6l. mijenjasei glasi:
»61. telekomunikacijska mreza: cjelovit tehnicki sustav ili dio takvog sustava koji se sastoji
od prijenosnih 1 komutacijskih sustava, kao i drugih telekomunikacijskih sustava,
telekomunikacijskih vodova i druge tehnicke opreme koja omogucuje obavljanje
telekomunikacijskih usluga, «.
Tocka66. mijenjasei glasi:



»66. telekomunikacijski sustav: svaki cjelovit tehnicki sustav koji omogucuje obavljanje
telekomunikacijskih usluga, «.

Tocka67. mijenjasei glasi:

»67. telekomunikacijski vod: zi¢ni, svjetlosni ili srodni vod izmedu prikljucnih toc¢aka
telekomunikacijske mreze s odgovargu¢im suceljima, bez funkcije posredovanja
(komutiranja),«.

|zatocke 68. dodaje se novatocka 69. koja glasi:

»69. uduga nepokretnog bezicnog pristupa: usluga putem nepokretnog pristupa
telekomunikacijskoj mrezi uz uporabu radiofrekvencijskog spektra, koja omogucuije fizicko i
logicko povezivanje telekomunikacijske terminalne opreme i druge telekomunikacijske
opreme natelekomunikacijsku mrezu ili dijelove te mreze,«.

Dosadasnje tocke 69. — 72. postaju tocke 70. — 73.

Clanak 4.
U ¢lanku 9. stavku 2. dodaje se treca recenica koja glasi:
»Mandat ¢lana Vije¢a Agencije prestgje danom isteka razdoblja na koje je imenovan, smréu
ili danom razrjeSenja u skladu s odredbama ¢lanka 10. ovoga Zakona.«
Stavak 5. mijenjasei glasi:
»(5) Clanovi Vijeéa Agencije duznost obnasaju profesionalno, kao jedino zaposlenje.«
Stavak 6. mijenjasei glasi:
»(6) Clanovima Vije¢a Agencije mogu se imenovati hrvatski drzavljani s prebivalidem u
Republici Hrvatskoj, koji imaju visoku stru¢nu spremu iz podrucja elektrotehnickih, pravnih i
ekonomskih znanosti i najmanje pet godina radnog iskustva u podrucju telekomunikacija, te
aktivno poslovno znanje barem jednoga stranog jezika (engleskog, njemackog ili francuskog).
Najmanje jedan ¢lan Vijeca Agencije mora imati visoku stru¢nu spremu iz podruéja pravnih
znanosti i ngjmanje jedan ¢lan Vijeca Agencije iz podruc¢ja ekonomskih znanosti.«
U stavku 7. i 10. rijec: »upravitelj« zamjenjuje se rijecju: »ravnatelj«.
|za stavka 10. dodaje se stavak 11. koji glasi:
»(11) Materijalna prava predsiednika, zamjenika predsiednika i ¢lanova Vijeca Agencije
ureduju se Statutom Agencije.«

Clanak 5.
U ¢lanku 10. stavak 1. mijenjasei glasi:
»(1) Hrvatski sabor ¢e razrijeSiti duznosti predsjednika, zamjenika predsjednika, odnosno
¢lana Vijeca Agencije prije isteka razdoblja na koje je imenovan, na prijedlog Vlade
Republike Hrvatske, u ducaju:
1. ako to sam zatrazi,
2. ako se utvrdi da je prigodom predlaganja za ¢lana Vijeca Agencije iznio 0 sebi neistinite
podatkeili je propugtio iznijeti podatke o okolnostima bitnim za utvrdivanje prijedloga,
3. teze povrede duznosti utvrdene Statutom Agencije,
4. nemogucnosti urednog obavljanja duznosti dulje od Sest mjeseci neprekinuto,
5. trajnog gubitka sposobnosti obavljanja duznosti,
6. pravomo¢ne osude za kazneno djelo,
7. nastupa okolnosti iz ¢lanka 9. stavka 7. ovoga Zakona.«
U stavku 4. rijeci: »tocke 1., 4. i 5.« zamjenjuju serijecima »tocke 2., 3., 6. 1 7.«.

Clanak 6.
Naslov iznad ¢lanka 11. i ¢lanak 11. mijenjaju sei glase:
»Ravnatelj i strucna sluzba Agencije
Clanak 11.



(1) Agencija ima stru¢nu sluzbu ustrojenu u skladu s opéim aktima Agencije, koja obavlja
strucne, administrativne i tehnicke poslove za potrebe Agencije.

(2) Strucnom sluzbom Agencije rukovodi ravnatelj Agencije koji za svoj rad odgovara Vijecu
Agencije. Ravnatel] Agencije organizirai vodi rad stru¢ne sluzbe Agencije te je odgovoran za
stru¢ni rad Agencije.

(3) Ravnatel] Agencije priprema Vijecu Agencije prijedloge za donoSenje odluka, rjeSenja,
zakljucakai misljenjaiz ¢lanka 12. ovoga Zakona. Ravnatelj Agencije obavljai druge poslove
utvrdene Statutom Agencije.

(4) Predgiednik Vijeca Agencije moze dio svojih ovlasti, utvrdenih ovim Zakonom i Statutom
Agencije, prenijeti naravnatelja Agencije u skladu sa Statutom Agencije.

(5) Ravnatelja Agencije imenuje ministar na temelju javhog natjecaja, na razdoblje od cCetiri
godine, s moguc¢nosti ponovnog imenovanja.

(6) Ravnateljem Agencije moze biti imenovan hrvatski drzavljanin s prebivalistem u
Republici Hrvatskoj, koji ima visoku stru¢nu spremu iz podrucja elektrotehnickih, pravnih ili
ekonomskih znanosti, najmanje tri godine radnog iskustva na rukovode¢im poslovima u
telekomunikacijama, te aktivno poslovno znanje barem jednoga stranog jezika (engleskog,
njemackog ili francuskog).

(7) Ministar moze razrijeSiti duznosti ravnatelja Agencije i prije isteka razdoblja na koje je
imenovan u slu¢gjevima i prema postupku propisanom Zakonom o ustanovama, kao i na
prijedlog Vijeca Agencije.

(8) Prava iz radnog odnosa ravnatelja Agencije i radnika strucne sluzbe Agencije ureduju se
Pravilnikom o radu Agencije, u skladu s op¢im propisima o radu.

(9) Ravnatelj Agencije sklapa ugovor o radu s predsjednikom Vijeca Agencije.

(10) Na odgaa pitanja u vezi s osnivanjem i radom Agencije, koja nisu uredena ovim
Zakonom, primjenjuju se odredbe Zakona 0 ustanovama. «

Clanak 7.
U ¢lanku 12. stavku 1. tocka 4. mijenjasei glasi:
»4. posredovanje u rjeSavanju sporova izmedu davatelja usluga i korisnika usluga putem
Vijeca korisnika telekomunikacijskih usluga, kao savjetodavnog tijela Agencije, u skladu s
odredbama ovoga Zakona i posebnih propisa, «.
|zatocke 8. dodaje se novatocka 9. koja glasi:
»9. struéni nadzor nad obavljanjem telekomunikacijskih usluga i djelatnosti te nad
obavljanjem drugih poslova u skladu s odredbama ovoga Zakona,«.
Dosadasnje tocke 9. — 12. postgju tocke 10. — 13.
| za dosadasnje tocke 12., koja postaje tocka 13., dodaje se novatocka 14. koja glasi:
»14. vodenje i odrzavanje baza podataka koje Agencija prikuplja u svrhu obavljanja poslova
iz svoje nadleznosti, te redovito objavljivanje podataka iz podrucja telekomunikacija u skladu
s odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih natemelju ovoga Zakona,«.
Dosadasnjatocka 13. postgje tocka 15.
U dosadasnjoj tocki 14., koja postaje tocka 16., iza rijeci: »medunarodne suradnje s« dodaje
se rijec: »nadleznime, a rijeci: »uz suglasnost Vlade Republike Hrvatske i Ministarstva,«
bridu se.
Dosadasnje tocke 15. i 16. postgju tocke 17. i 18.
U stavku 2. rijeci: »tocke 1. — 9.« zamjenjuju serijecima: »tocke 1. — 10.«.

Clanak 8.
U c¢lanku 13. stavku 2. iza rijeci: »ovoga Zakona« dodaju se rijeci: »0sim postupaka javnih
natjecaja iz clanka 24. ovoga Zakona, u kojima je Agencija utvrdila natjecanu
dokumentaciju«.



|za stavka 5. dodaje se novi stavak 6. koji glasi:

»(6) Postupak pred Upravnim sudom Republike Hrvatske u upravnim sporovima pokrenutima
u skladu s odredbama stavka 4. i 5. ovoga ¢lanka je hitan.«

Dosadadnji stavak 6. postgje stavak 7.

Dosadasnji stavak 7., koji postaje stavak 8., mijenjasei glasi:

»(8) U slu¢aju nepostupanja prema odluci Vijeca Agencije u roku iz stavka 7. ovoga ¢lanka,
telekomunikacijski inspektor ili telekomunikacijski nadzornik moze izdati prekrsajni nalog i
podnijeti zahtjev za pokretanje prekrsajnog postupka, u skladu s odredbama ¢lanka 113. |
113.a0voga Zakona.«

Dosadadnji stavak 8. postgje stavak 9.

Clanak 9.

Naslov iznad ¢lanka 14. i ¢lanak 14. mijenjaju sei glase:
»Javnost rada Agencije

Clanak 14.
(1) Vijece Agencije podnosi Hrvatskom saboru i Vladi Republike Hrvatske godisnje izvjeXe
0 svojem radu, ukljucujudi i financijska izvjeSéa, te 0 stanju i ostvarivanju nacela i ciljeva
regulacije telekomunikacijskog trzista u Republici Hrvatskoj iz ¢lanka 5. ovoga Zakona, i to
najkasnije do kraja ozujka za prethodnu kalendarsku godinu.
(2) Na zahtjev Hrvatskoga saboraiili Vlade Republike Hrvatske Vijece Agencije obvezno je u
primjerenom roku podnijeti izvjete iz stavka 1. ovoga ¢lanka i za razdoblje krace od godine
dana.
(3) Agencija ustrojava i redovito odrzava baze podataka sa svim upisnicima i oc¢evidnicima
koje vodi u svrhu obavljanja poslova iz svoje nadleznosti, a osobito baze podataka o:
— danim koncesijama i sklopljenim ugovorima o koncesiji,
— izdanim dozvolama za obavljanje telekomunikacijskih usluga,
— pisanim prijavama za obavljanje telekomunikacijskih usluga,
— izdanim ovlastima za obavljanje telekomunikacijskih djelatnosti,
—izdanim dozvolama iz ¢lanka 84. stavka 1. ovoga Zakona,
— dodijeljenim i raspolozivim radijskim frekvencijama i radiofrekvencijskim kanalima,
— dodijeljenim i raspolozivim adresama i brojevima u javnim telekomunikacijama,
— mjerodavnim trzitima te operatorima i davateljima usluga sa znatnijom trziSnom snagom
natim mjerodavnim trzistima,
— standardnim ponudama i sklopljenim ugovorima o medusobnom povezivanju i pristupu
izdvojenoj lokalnoj petlji,
— odobrenjima za uvoz i stavljanje natrzigte radijske opreme i telekomunikacijske terminalne
opreme.
(4) Baze podataka iz stavka 3. ovoga ¢lanka moraju biti javno dostupne bez naknade, i to u
elektronickom obliku na internetskim stranicama Agencije, ili na drugi prikladan nacin, s
moguc¢nosti cjelovitog pretrazivanja podataka prema odabranim parametrima.
(5) Podaci o radiofrekvencijskom spektru vode se u skladu s odredbama ¢lanka 75. stavka 4.
ovoga Zakona.
(6) Osim podataka i dokumenata iz stavka 3. ovoga ¢lanka, Agencija redovito i bez naknade
objavljuje na svojim internetskim stranicama, ili na drugi prikladan nacin, sljedec¢e podatke i
dokumente:
—odluke, rjeSenja, zakljucke i strucna misljenja Agencije,
— odluke i druge obavijesti u vezi s raspisivanjem javnih natje¢gja iz ¢lanka 24. ovoga
Zakona,
— pokazatelje razvoja telekomunikacijskog trzista,
— godisnji program rada i razvoja Agencije,



—godisnje izvjeSte iz stavka 1. ovoga ¢lanka,

— godisnji financijski plan Agencije i ostvarenje tog plana,

— Statut Agencije i druge opce akte Agencije,

— druge podatke i obavijesti o radu i poslovanju Agencije.

(7) U svrhu objavljivanja podataka i dokumenata iz stavka 3. i 6. ovoga ¢lanka Agencija mora
ustrojiti i redovito obnavljati sluzbene internetske stranice, a moze izdavati i sluzbeni glasnik
Agencije.

(8) Presude i rjeSenja Upravnog suda Republike Hrvatske u upravnim sporovima pokrenutima
u skladu s odredbama ¢lanka 13. ovoga Zakona objavljuju se u »Narodnim novinamagk, a
mogu se objavljivati i na nacin utvrden u stavku 7. ovoga ¢lanka.

(9) 1znimno od odredaba stavka 4., 6. i 7. ovoga ¢lanka, ne¢e se objaviti podaci i dokumenti
koji se smatraju sluzbenom tajnom u smislu odredaba ¢lanka 15. ovoga Zakona.«

Clanak 10.

Naslov iznad ¢lanka 15. i ¢lanak 15. mijenjaju sei glase:
»Prikupljanje podataka i cuvanje duzbene tajne

Clanak 15.
(1) U obavljanju poslova iz ¢lanka 12. ovoga Zakona Agencija je ovlaStena pisanim putem
zahtijevati od pravnih i fizickih osoba koje obavljaju telekomunikacijske usluge i djelatnosti:
1. dostavu svih potrebnih podataka i obavijesti, ukljucujuéi financijske podatke i podatke koji
su obiljezeni kao poslovna tajna ili sluzbena tgjna, te dostavu na uvid potrebnih podataka i
dokumentacije,
2. neposredan uvid u poslovne prostorije, sredstva za obavljanje telekomunikacijskih usluga i
djelatnosti, poslovne knjige, pismohranu, baze podataka i drugu dokumentaciju,
3. obavljanje drugih radnji koje ocijeni potrebnima radi utvrdivanja svih bitnih ¢injenica u
postupku donoSenja odluke.
(2) Zahtjev Agencije iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora sadrzavati pravni temelj, predmet i svrhu
zahtjeva, razinu podrobnosti zatrazenih podataka te primjeren rok za provedbu zahtjeva.
(3) Pravne i fizicke osobe, koje obavljaju telekomunikacijske usluge i djelatnosti, obvezne su
postupiti po zahtjevu Agencije iz stavka 1. ovoga ¢lanka.
(4) Podatke iz stavka 1. ovoga ¢lanka Agencija dostavlja Ministarstvu na temelju njegova
zahtjeva, koji je obrazlozen u skladu sa stavkom 2. ovoga ¢lanka.
(5) Predgednik, zamjenik predsjednika i ¢lanovi Vijeca Agencije, ravnatelj Agencije i radnici
strucne sluzbe Agencije, te druge pravne i fizicke osobe kojima je Agencija povjerila
obavljanje odredenih poslova, obvezni su ¢uvati sluzbenu tajnu, bez obzira na na¢in na koji su
je doznali, a obveza ¢uvanja sluzbene tajne trgje i nakon prestanka rada u Agenciji, u skladu s
posebnim zakonom.
(6) Sluzbenom tajnom iz stavka 5. ovoga ¢lanka smatra se osobito:
1. sve ono o je kao duzbena tajna odredeno posebnim zakonom ili drugim propisom,
2. sve ono $to je kao sluzbenatajnaili poslovnatajna odredeno opéim aktom ili drugim aktom
pravnih i fizickih osoba iz stavka 1. ovoga ¢lanka,
3. sve ono o su pravne i fizicke osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka posebno oznacile kao
sluzbenu tajnu ili poslovnu tajnu,
4. sve ono o je kao duzbena tajna odredeno opéim aktom Agencije.
(7) Iznimno od odredbe stavka 5. i 6. ovoga ¢lanka, ne¢e se smatrati sluzbenom tajnom podaci
i dokumenti koji su na bilo koji nacin bili javno dostupni, odnosno koji se objavljuju na
temelju posebnih propisaili odluka pravnih i fizickih osoba iz stavka 1. ovoga ¢lanka. «

Clanak 11.
U ¢lanku 17. iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:



»(3) Telekomunikacijska infrastruktura mora se planirati u dokumentima prostornog
uredenja.«

Dosadasnji stavak 3., koji postaje novi stavak 4., mijenjasei glasi:

»(4) Telekomunikacijska infrastruktura i telekomunikacijska oprema mora se projektirati,
proizvoditi, postavljati i ugradivati na nacin da se omoguci pristup i dostupnost javnih
telekomunikacijskih usluga i osobama s invaliditetom.«

Dosadadnji stavak 4. brise se.

U stavku 5. rije¢: »gradnje« zamjenjuje se rijecju: »gradenjax.

Stavak 6. mijenjasei glasi:

»(6) Ako gradenjem stambene, poslovne ili druge gradevine nastupe smetnje u prijamu
radijskih ili televizijskih programa Hrvatske radiotelevizije ili koncesionara radiodifuzijskih
usluga na odredenom podrucju koncesije, investitor te gradevine mora, u roku od 60 dana od
dana utvrdivanja smetnje, o svojem trosku osigurati prijam tih radijskih i televizijskih
programa, i to uz jednaku razinu kakvoce prijama kakva je postojala prije nastanka smetnji.«

Clanak 12.
U clanku 18. stavku 4. rijeci: »sluzbe nadlezne za motrenje i obavjesCivanje« zamjenjuju se
rijecima: »tijela drzavne uprave nadleznog za zastitu i spaSavanje«.
U stavku 5. izarijeci: »nadleznim drzavnim tijelima« dodaju se rijeci: »i hitnim sluzbamac.

Clanak 13.
U ¢lanku 19. stavku 4. rijeci: »pribaviti dozvolu koju daje Ministarstvo uz suglasnost
ministarstva nadleznog za upravne poslove graditeljstva, i uz prethodno pribavijenu
suglasnost Vlade Republike Hrvatske« zamjenjuju se rijecima »pribaviti odobrenje
Ministarstva.

Clanak 14.
U ¢lanku 20. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) U postupku izrade i donoSenja dokumenata prostornog uredenja i/ili izdavanja
lokacijskih dozvola za zahvate u prostoru, u zoni telekomunikacijske infrastrukture, opreme i
Spojnog puta, te u zastitnoj zoni i radijskom koridoru radijskih postagja, potrebno je prethodno
pribaviti posebne lokacijske uvjete, koje izdaje Agencija.«
U stavku 5. rije¢: »gradnje« zamjenjuje se rijecju: »gradenjac.

Clanak 15.
U ¢lanku 22. iza stavka 4. dodaje se stavak 5. koji glasi:
»(5) U slucéaju kad nije utvrden vlasnik telekomunikacijske infrastrukture, Vijece Agencije
moze, na zahtjev koncesionara radiodifuzijskih usluga ili operatora, ako postoje odgovaraguci
tehnicki uvjeti, donijeti privremeno rjeSenje do utvrdivanja prava vlasnistva, koje u cijelosti
zamjenjuje ugovor iz stavka 2. ovoga ¢lanka.«

Clanak 16.
U ¢lanku 23. stavku 1. izatocke 5. dodaje se tocka 6. koja glasi:
»6. usluge nepokretnog bezi¢nog pristupa.«
U stavku 2. tocka 1. mijenjasei glasi:
»1. prijenos govora, zvuka, podataka, dokumenata, slika i drugog bez uporabe
radiofrekvencijskog spektra, ossm javnih govornih usluga,«.
Stavak 4. mijenjasei glasi:
»(4) Na sadrzaje koji se proizvode, prenose i/ili objavljuju obavljanjem telekomunikacijskih
usluga iz stavka 1. i 2. ovoga clanka, na odgovargjuéi se n&tin primjenjuju odredbe o



programskim sadrzajima propisane posebnim zakonom kojim je uredeno podrucje
elektronickih medija.«

Clanak 17.
U ¢lanku 27. stavak 3. mijenjasei glasi:
»(3) Vijece Agencije moze donijeti rjeSenje o prestanku obavljanja prijavljenih
telekomunikacijskih usluga za osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka, u slu¢ajevima iz ¢lanka 26.
stavka 1. ovoga Zakona.«
|za stavka 3. dodaje se stavak 4. koji glasi:
»(4) Na rjeSenje o prestanku obavljanja prijavljenih telekomunikacijskih usluga iz stavka 3.
ovoga ¢lanka na odgovarajuci se nacin primjenjuju odredbe ¢lanka 26. stavka 2., 3. i 4. ovoga
Zakona.

Clanak 18.
U ¢lanku 31. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Koncesija za frekvenciju za obavljanje telekomunikacijskih usluga u pokretnoj
telekomunikacijskoj mrezi moze se obnoviti na temelju provedenoga javnog natjecaja iz
clanka 24. stavka 1. ovoga Zakona, u kojem ¢e Agencija vrednovati osobito obavljanje
djelatnosti postojecih koncesionara tih telekomunikacijskih usluga.«

Clanak 19.
U ¢lanku 33. stavku 5. toc¢ka na kraju recenice zamjenjuje se zarezom i dodaju se rijeci: »a
koncesionar nema pravo na od&tetu.«.

Clanak 20.
Naslov iznad ¢lanka 34. i ¢lanak 34. mijenjaju sei glase:

»QOcjena koncentracije
Clanak 34.

(1) Svaku namjeru pripajanja ili spajanja operatora ili davatelja usluga, stjecanja kontrole ili
prevladavajuceg utjecaja u trgovackom drustvu operatora ili davatelja usluga, stvaranja
zajednickog pothvata u podrucju telekomunikacija, kao i namjeru svakog drugog oblika
zajednickog ili uskladenog djelovanja operatora ili davatelja usluga, koje se smatra
koncentracijom koja podlijeze obvezi prijave u smislu odredaba propisa o zadtiti trzisnog
natjecanja, operatori i davatelji usluga moraju pisanim putem prijaviti Agenciji za za&titu
trziSnog natjecanja.
(2) Uz prijavu namjere koncentracije iz stavka 1. ovoga ¢lanka operatori i davatelji usluga
obvezni su dostaviti Agenciji za zastitu trziSnog natjecanja i misljenje Agencije 0 mogucim
ucincimate koncentracije na mjerodavno trziste.
(3) Agencija za zastitu trziSnog natjecanja ocjenjuje prijavu namjere koncentracije iz stavka 1.
ovoga ¢lanka i donosi rjeSenje u skladu s odredbama propisa o zadtiti trziSnog natjecanja.«

Clanak 21.
U ¢lanku 36. stavku 1. iza rijei: »ministar« zarez se zamjenjuje tockom, arijeci: »pri ¢emu
visina naknade ne smije naruSavati slobodno trzisno natjecanje.« brisu se.
|za stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:
»(3) Visina naknade za dozvolu, prijavu i ovlast iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduje se u
iznosu koji ne prelazi visinu administrativnih troskova $to nastaju u vodenju, kontroli i
provedbi postupka izdavanja dozvole ili ovlasti, odnosno postupka zaprimanja prijave.«
Dosadadnji stavak 3. postgje stavak 4.



Clanak 22.
U ¢lanku 40. stavku 6. rijeci: »pravilnikom koji donos ministar« zamjenjuju se rije¢ima
»pravilnikom iz ¢lanka 37. stavka 3. ovoga Zakona.

Clanak 23.
U ¢lanku 41. stavku 6. rijeci: »¢lanka 40. stavka 6.« zamjenjuju se rije¢ima »¢lanka 37.
stavka 3.«.

Clanak 24.

Naslov iznad ¢lanka 42. i ¢lanak 42. mijenjaju sei glase:
»Posebne obveze davatelja javnih telekomunikacijskih usuga

Clanak 42.
(1) Davatelji javnih telekomunikacijskih usluga moraju osigurati ravnopravnu dostupnost
svojih usluga u javnoj telekomunikacijskoj mrezi i korisnicima usluga s invaliditetom.
(2) Davatelji javnih telekomunikacijskih usluga moraju osigurati korisnicima svojih usluga
primjerenu zastitu od zlouporaba i prijevara u javnoj telekomunikacijskoj mrezi.
(3) Kaorisnici javnih telekomunikacijskih usluga nisu duzni snositi troskove koje je
korisnicima usluga ili davateljima usluga prouzrocila treca osoba u slucajevima iz stavka 2.
ovoga ¢lanka.«

Clanak 25.
U ¢lanku 44. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Podroban ispis racuna iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora sadrzavati sve potrebne podatke
koji korisnicima usluga omogucuju jednostavnu provjeru i kontrolu troskova ucinjenih
obavljanjem tih usluga, odnosno uporabom javne telekomunikacijske mreze. Ovi podaci ne
obuhvacaju podatke o besplatnim pozivima, osim poziva iz ¢lanka 73. stavka 4. ovoga
Zakona, podatke o pozivima na telefonske brojeve za slu¢aj pomoci, niti podatke koji su
nespojivi s odredbama posebnih propisa o zatiti osobnih podataka. «

Clanak 26.
U ¢lanku 48. stavku 7. izarijeci: »korisnika usluga« dodaju se rijeci: »i osoba registriranih za
davanje obavijesti (informacija) o brojevima pretplatnika, «.

Clanak 27.
Naslov iznad ¢lanka 49. i ¢lanak 49. mijenjaju sei glase:

»PodnoSenjei rjeSavanje prigovora i trazenje naknade

Clanak 49.
(1) Pretplatnik ili korisnik usluga moze davatelju usluga podnijeti prigovor na iznos kojim je
zaduzen za obavljenu telekomunikacijsku uslugu, te prigovor na kakvoéu obavljene
telekomunikacijske usluge.
(2) Prigovor iz stavka 1. ovoga ¢lanka pretplatnik ili korisnik usluga podnosi u pisanom
obliku nadleznoj sluzbi davatelja usluga, koja provodi postupak rjeSavanja prigovora
Prigovor mora sadrzavati ¢injenice i dokaze na kojima se temelji.
(3) Prigovor iz stavka 1. ovoga ¢lanka pretplatnik ili korisnik usluga moze podnijeti u roku od
30 dana od dana izdavanja racuna za obavljene telekomunikacijske usluge, ako se radi 0
prigovoru na iznos kojim je zaduzen za obavljenu telekomunikacijsku uslugu, odnosno u roku
od 30 dana od dana obavljanja telekomunikacijske usluge, ako se radi o prigovoru na kakvocu
obavljene telekomunikacijske usluge.
(4) U slucaju podnoSenja prigovora iz stavka 1. ovoga ¢lanka, nadlezna sluzba davatelja
usluga mora provijeriti iznos zaduzenja za obavljenu telekomunikacijsku uslugu, odnosno
kakvocu obavljene telekomunikacijske usluge, i na temelju izvrSene provjere potvrditi iznos
zaduzenjaili ga prilagoditi tocnom iznosu.



(5) Pretplatnik ili korisnik usluga, koji je podnio prigovor iz stavka 1. ovoga ¢lanka na iznos
kojim je zaduzen za obavljenu telekomunikacijsku uslugu, placa, do rjeSenja prigovora,
progecni iznos kojim je bio zaduzen u razdoblju od najviSe tri mjeseca prije razdoblja na koje
se odnosi prigovor. Ako se taj prigovor odnos na odredene pozivne brojeve, odnosno na
odredenu vrstu odlaznih poziva u racunu za obavljene javne govorne usluge, davatelj usluga
mora bez odgode, na zahtjev pretplatnikaili korisnika usluga, omoguciti bez naknade zabranu
tih odlaznih poziva, do rjeSenja prigovora.

(6) Pretplatnik ili korisnik usluga, koji je podnio prigovor iz stavka 1. ovoga ¢lanka na
kakvocu obavljene telekomunikacijske usluge, moze traziti naknadu Stete od davatelja usluga,
ako se utvrdi da je kakvoca obavljene telekomunikacijske usluge manja od razine kakvoce
usluge utvrdene Pravilnikom o telekomunikacijskim uslugama iz ¢lanka 23. stavka 3. ovoga
Zakona, op¢im uvjetima poslovanja davatelja usluga, odnosno ugovorom sklopljenim s
davateljem usluga.

(7) Davatelj usluga nije obvezan platiti naknadu Stete iz stavka 6. ovoga ¢lanka ako je razina
kakvoce obavljene telekomunikacijske usluge manja od propisane ili ugovorene razine
kakvoce usluge zbog objektivnih uzroka koji se nisu mogli predvidjeti niti izbjeci ili ukloniti
(visasila).

(8) Davatelj usluga obvezan je dostaviti pisani odgovor pretplatniku ili korisniku usluga o
utemeljenosti podnesenog prigovora iz stavka 1. ovoga ¢lanka u roku od najvise 45 dana od
dana podnoSenja prigovora.

(9 U slucaju spora izmedu pretplatnika ili korisnika usluga i davatelja usluga u vezi s
iznosom zaduzenja iz stavka 4. ovoga ¢lanka, ili u vezi s iznosom naknade Stete iz stavka 6.
ovoga ¢lanka, pretplatnik ili korisnik usluga moze, u roku od najvise 30 dana od dana
zaprimanja pisanog odgovora iz stavka 8. ovoga ¢lanka, podnijeti pisani zahtjev za rjeSavanje
gpora Vijecu korisnika telekomunikacijskih usluga.

(10) Na pitanja u vezi s potrazivanjem i rokovima zastare potrazivanja iz ovoga ¢lanka
primjenjuju se odredbe opcih propisa o obveznopravnim odnosima.«

Clanak 28.
Naslov iznad ¢lanka 50. i ¢lanak 50. mijenjaju sei glase:

»RjeSavanje sporova uz posredovanje Vijeca korisnika telekomunikacijskih usluga
Clanak 50.

(1) Vijece korisnika telekomunikacijskih usluga (u daljnjem tekstu: Vijece korisnika) osniva
se pri Agenciji kao savjetodavno tijelo Agencije, koje posreduje u rjeSavanju sporova izmedu
davatelja usluga i korisnika usluga, te obavlja i druge poslove u vezi sa zastitom prava
korisnika javnih telekomunikacijskih usluga, u skladu s odredbama ovoga ¢lanka.
(2) Vijece korisnika sastoji se od devet ¢lanova koje imenuje ministar na razdoblje od cetiri
godine. U postupku imenovanja ¢lanova Vijec¢a korisnika ministar moze prethodno raspisati i
javni poziv.
(3) Clanovima Vije¢a korisnika ne mogu se imenovati osobe koje ne ispunjavaju uvjete iz
¢lanka 9. stavka 7. ovoga Zakona.
(4) Predsiednika i zamjenika predsjednika Vijeca korisnika bira Vijec¢e korisnika ve¢inom
glasova svih ¢lanova Vijeca korisnika
(5) Clanove Vijeda korisnika ministar moze razrijesiti i prije isteka razdoblja na koje su
imenovani.
(6) Vijece korisnika donosi odluke, prijedloge i misljenja ve¢inom glasova svih ¢lanova
Vijeca korisnika na siednicama Vijeca korisnika.



(7) U postupku posredovanja pri rjeSavanju sporova iz stavka 1. ovoga ¢lanka Vijece
korisnika primjenjuje pravila postupka o mirenju i arbitraznog postupka u skladu s odredbama
posebnih propisa

(8) Postupak mirenja zapocinje prihvacanjem prijedloga za pokretanje postupka mirenja, koji
davatelji usluga i korisnici usluga kao stranke u sporu podnose u pisanom obliku, u skladu s
odredbama posebnog propisa 0 mirenjul.

(9) Stranke u sporu sporazumno imenuju jednu ili viSe osoba izmiritelja, koje su ovlastene na
temelju sporazuma stranaka provesti postupak mirenja. U sluégju nemogucnosti postizanja
sporazuma o broju i/ili osobama izmiritelja, Vijec¢e korisnika imenovat ¢e jednog izmiritelja, i
to iz reda sudaca ili odvjetnika. 1zmiritelj mora biti neovisna i nepristrana osoba, te jednako i
pravi¢no postupati sa svakom od stranaka u sporu.

(10) Postupak mirenja provodi se u skladu s pisanim sporazumom stranaka. Ako se stranke u
sporu nisu drukcije sporazumjele, izmiritelj provodi postupak mirenja na nacin koji smatra
prikladnim, vodeci pritom racuna o svim ¢injenicama i okolnostima od znacenja za rjeSenje
spora, zahtjevima stranaka te potrebi postizanja brzog i trgjnog rjeSenja spora. 1zmiritelj moze
u svako doba tijekom postupka mirenja predlagati rjeSenje spora u obliku nagodbe,
ukljucujuci i sadrzaj tog rieSenja.

(11) Postupak mirenja zavrSava u bilo kojem od sljedecih slu¢ajeva:

— postizanjem rjeSenja spora,

— odlukom izmiritelja o obustavi postupka mirenja, u slucaju kad izmiritelj ocijeni da daljnje
nastojanje za mirnim rjeSenjem spora nije svrhovito,

— pisanom izjavom bilo koje stranke u sporu o odustgjanju od postupka mirenja, osim ako
postupak mirenja namjeravaju nastaviti dvije ili viSe preogtalih stranaka u tom sporu,

— ako se rjeSenje spora ne postigne u roku od 60 dana od dana prihva¢anja prijedloga za
pokretanje postupka mirenja iz stavka 8. ovoga ¢lanka

(12) U slucaju postizanja rjeSenja spora stranke sklapaju nagodbu, a izmiritelj moze, na
zahtjev stranaka u sporu, sudjelovati u izradi te nagodbe. Nagodba ima svojstvo ovrsne
isprave ako potpise stranaka natoj nagodbi ovjeri javni biljeznik.

(13) O zavrSetku postupka mirenja iz stavka 11. ovoga ¢lanka izmiritelj je obvezan u pisanom
obliku izvijedtiti Vijece korisnika. Na ostala pitanja u vezi s postupkom mirenja, koja nisu
uredena ovim ¢lankom, primjenjuju se odredbe posebnog propisa 0 mirenju.

(14) U slucgievima kad je postupak mirenja zavrSen bez postizanja rjeSenja spora, Vijece
korisnika moze uputiti stranke u sporu da, prije podnoSenja tuzbe pred nadleznim sudom,
pokrenu arbitrazni postupak.

(15) Arbitrazni postupak za rjeSavanje sporova iz stavka 1. ovoga ¢lanka ugovara se i vodi u
skladu s odredbama posebnog propisa o arbitrazi.

(16) Vijece korisnika u arbitraznom postupku ima prava i obveze arbitrazne ustanove koja
organizirai osigurava djelovanje arbitraznog (izbranog) suda, ukljuc¢ujuc¢i imenovanje arbitara
(izbranih sudaca), zaprimanje tuzbe i dostavu pravorijeka strankama u postupku, u skladu s
odredbama posebnog propisa iz stavka 15. ovoga ¢lanka.

(17) Vijece korisnika prati i analizira stanje u podrucju javnih telekomunikacijskih usluga, a
osobito obavljanje osnovnih telekomunikacijskih usluga, i o tome redovito izvjeXuje
Agenciju. Vijece korisnika osobito poduzima mjere za poboljSanje javne dostupnosti
informacija i promicanje prava korisnika javnih telekomunikacijskih usluga

(18) Vijece korisnika moze Agenciji davati misljenja i prijedloge za poduzimanje mjera i
poboljsanje stanja u podrucju zagtite i ostvarivanja prava korisnika javnih telekomunikacijskih
usluga, a osobito korisnika osnovnih telekomunikacijskih usluga.

(19) U svrhu obavljanja poslova Vijec¢a korisnika u skladu s odredbama ovoga ¢lanka,
Agencija ¢e osigurati Vijecu korisnika potrebne podatke, obavijesti i dokumentaciju, koje



prikuplja i vodi u skladu s odredbama ovoga Zakona, vodeci pritom racuna o ¢uvanju
sluzbene tajne.

(20) Rad Vijeca korisnika je javan. Vijece korisnika mora redovito objavljivati podatke o
sporovima iz stavka 1. ovoga clanka, koji su rijeSeni u postupcima mirenja ili arbitraznim
postupcima, kao i podatke o sporovimaiz stavka 1. ovoga ¢lanka u kojima je podnesena tuzba
pred nadleznim sudom. Podaci o sporovima, u kojima posreduje Vijece korisnika, te misljenja
i prijedlozi Vije¢akorisnikaiz stavka 17. i 18. i akti Vijeca korisnikaiz stavka 21. i 22. ovoga
¢lanka objavljuju se u skladu s odredbama ¢lanka 14. ovoga Zakona.

(21) Vijece korisnika podnosi godisnje izvje&te o svojem radu Ministarstvu i Agenciji, i to
najkasnije do krgja veljace za prethodnu kalendarsku godinu.

(22) Vijece korisnika donosi poslovnik o svojem radul.

(23) Clanovi Vijeta korisnika imaju pravo na mjesesnu naknadu za svoj rad u visini koju
odreduje ministar. Troskovi Vijeca korisnika te naknade za rad i naknade drugih troskova
¢lanovima Vije¢a korisnika osiguravaju se iz sredstava Agencije.

(24) Strucne, administrativne i tehnicke poslove za potrebe Vijeca korisnika obavlja
Agencija.«

Clanak 29.
Naslov iznad ¢lanka 51. i ¢lanak 51. mijenjaju sei glase:
»Operatori i davatelji usluga sa znatnijom trziSnom snagom

Clanak 51.
(1) Smatra se da operator ili davatelj usluga ima znatniju trziSnu snagu na mjerodavnom
trzistu ako imatrzisni udjel veci od 25% natom mjerodavnom trzistu.
(2) Vijece Agencije moze, po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev operatora ili davatelja usluga,
rieSenjem utvrditi i da operator ili davatelj usluga iz stavka 1. ovoga ¢lanka nema znatniju
trziSnu snagu na mjerodavnom trzistu, u skladu s pravilnikom iz stavka 5. ovoga ¢lanka.
(3) Vijece Agencije moze, po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev operatora ili davatelja usluga,
rieSenjem utvrditi i da operator ili davatelj usluga, koji na mjerodavnom trzistu ima trzisni
udjel manji od 25%, ima znatniju trzisSnu snagu na tom mjerodavnom trzistu, u skladu s
pravilnikom iz stavka 5. ovoga ¢lanka.
(4) Trzisnim udjelom iz stavka 1. i 3. ovoga ¢lanka smatra se postotni udjel prihoda operatora
ili davatelja usluga na mjerodavnom trzistu u ukupnom prihodu ostvarenom na tom
mjerodavnom trzitu.
(5) Podrobniji uvjeti i nacin utvrdivanja mjerodavnih trzista u smislu odredaba stavka 2. i 3.
ovoga ¢lanka propisuju se pravilnikom koji donosi ministar.
(6) Vijece Agencije moze, prije donoSenjarjeSenja o utvrdivanju operatoraili davatelja usluga
sa znatnijom trzisSnom snagom na mjerodavnom trzistu, zatraziti misljenje Agencije za zastitu
trziSnog natjecanja.
(7) Agencija najmanje jedanput godiSnje objavljuje u »Narodnim novinama« i na nacin
utvrden u clanku 14. stavku 4. ovoga Zakona popis mjerodavnih trzista te operatora i
davatelja usluga koji imaju znatniju trziSnu snagu na tim mjerodavnim trzistima.
(8) U postupku donoSenja rjeSenja u skladu s odredbama stavka 2. i 3. ovoga ¢lanka Vijece
Agencije ¢e osobito voditi ratuna o bilo kojem od sljede¢ih mjerila:
1. trziSnom udjelu operatoraili davatelja usluga,
2. postojanju djelotvorne konkurencije ili moguc¢e konkurencije,
3. ograni¢enjima ulaska novim sudionicima na trziste,
4. utjecaju velikih korisnika usluga na trzisnu snagu operatoraili davatelja usluga,
5. elasti¢cnosti ponude i potraznje,
6. stupnju razvijenosti mjerodavnog trzista,



7. tehnoloskim prednostima,

8. razvijenosti prodajne i distributivne mreze,

9. postojanju ekonomije djelokruga ili ekonomije razmjera,

10. stupnju vertikalne integracije,

11. stupnju diferencijacije proizvoda,

12. mogu¢nostima pristupa financijskim sredstvima.

(9) Vijece Agencije moze rjeSenjem utvrditi i postojanje zajednicke znatnije trzisne snage
dvaju ili vise operatora ili davatelja usluga, u skladu s odredbama ovoga c¢lanka, vodeci
pritom osobito racuna o bilo kojem od sljedecih mjerila

. zajednickom trzisSnom udjelu i slicnosti trzisnih udjela,

. stupnju razvijenosti mjerodavnog trzista,

. stagnirgju¢em ili umjerenom rastu potraznje,

. elasti¢nosti ponude i potraznje,

. homogenosti usluga,

. nedostatku tehnickih inovacijai zastarjelosti tehnologije,

. nedostatku viska kapaciteta,

. ograni¢enjima ulaska novim sudionicima na trziste,

9. utjecaju velikih korisnika usluga na trziSnu snagu operatoraili davatelja usluga,

10. postojanju djelotvorne konkurencije ili moguce konkurencije,

11. razlicitim vrstama nesluzbenih ili drugih veza izmedu operatoraili davatelja usluga,

12. postojanju djelotvornih protumjera,

13. nedostatku ili ograni¢enoj moguénosti cjenovne konkurencije.

(10) Operatori ili davatelji usluga sa znatnijom trziSnom snagom na mjerodavnom trzistu
moraju svim sudionicima na trzistu pruzati usluge pod usporedivim okolnostima, jednakim
uvjetima i na istoj razini na kojoj obavljaju te usluge za vlastite potrebe ili za potrebe
povezanih drustava, po&ujuci pritom nacela nediskriminacije, transparentnosti i troskovne
usmjerenosti tarifnih sustava te otvorenog pristupa mrezi.«

oO~NO O~ WNE

Clanak 30.
U ¢lanku 53. stavak 7. mijenjasei glasi:
»(7) Operatori sa znatnijom trziSnom snagom moraju, na zahtjev Vijeca Agencije, ponuditi
standardna sucelja i omoguciti uporabu posebnih sucelja.«

Clanak 31.
U ¢lanku 59. stavku 1. rijeci: »Podrobniji uvjeti za pristup mrezi, ukljuc¢ujué¢i medusobno
povezivanje, propisuju Se« zamjenjuju se rijecima »Nafin i uvjeti za pristup
telekomunikacijskoj mrezi i medusobno povezivanje podrobnije se propisuju.
Stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Pravilnikom iz stavka 1. ovoga c¢lanka osobito se propisuju i najmanji opseg popisa
standardnih ponuda za medusobno povezivanje i ugovorao medusobnom povezivanju, nacela
regulacije cijena medusobnog povezivanja, nacin i uvjeti zajednicke uporabe
telekomunikacijske infrastrukture i opreme, postupci u slucaju nastanka sporova te obveze
operatorai Agencije u vezi s pristupom mrezi i medusobnim povezivanjem.«

Clanak 32.
Clanak 60. mijenjasei glasi:
»(1) Operatori nepokretnih javnih telefonskih mreza, koje je Vijece Agencije odredilo
operatorima sa znatnijom trziSnom snagom na mjerodavnom trzistu usluga nepokretnih javnih
telefonskih mreza, i to javnih govornih usluga i usluga prijenosa govora, zvuka, podataka,
dokumenata, slika i drugog u nepokretnoj telekomunikacijskoj mrezi, moraju, na zahtjev



drugih operatora, omoguciti pristup svojoj izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im
sadrzajima, prema nacelima transparentnosti, ravnopravnosti, nediskriminacije i troskovne
usmjerenosti.

(2) Operatori iz stavka 1. ovoga ¢lanka imaju obvezu pregovaranja u vezi sa zahtjevom za
pristup izdvojenoj lokalnoj petlji. Ako se ne moze posti¢i dogovor o pristupu izdvojenoj
lokalnoj petlji izmedu operatora u roku od 30 dana od dana zaprimanja zahtjeva za pristup
izdvojenoj lokalnoj petlji, operatori ukljuceni u pregovore o pristupu izdvojenoj lokalnoj petlji
mogu se s tim zahtjevom obratiti Agenciji.

(3) Cijene pruzanja usluge pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im sadrzajima
utvrduju se u skladu s nacelima transparentnosti, nediskriminacije, objektivnosti i troskovne
usmjerenosti, te se moraju temeljiti na stvarnim troskovima pruzenih usluga, ukljucéujuci i
razumnu stopu povrata na ulaganja.

(4) Operatori iz stavka 1. ovoga ¢lanka moraju pruzati uslugu pristupa izdvojenoj lokalnoj
petlji i pripadajucim sadrzajima uz jednake uvjete i rokove te razinu kakvoce usluge koja ne
moze biti manja od razine kakvoce pruzanja usluga vlastitim pretplatnicima ili usluga za
potrebe svojih povezanih drustava.

(5) Operatori iz stavka 1. ovoga ¢lanka moraju, na zahtjev Vijeca Agencije, izraditi i dostaviti
standardnu ponudu pristupa svojim izdvojenim lokalnim petljama i pripadajucim sadrzajima,
koja mora biti podrobno ras¢lanjena te osobito sadrzavati uvjete pristupa izdvojenoj lokalnoj
petlji, ukljucujudi i cijenu te usluge, u koju ne mogu biti ukljuceni troskovi sastavnih dijelova
telekomunikacijske mreze ili pripadajucih sadrzaja koji nisu potrebni za pruzanje te usluge.

(6) Vijece Agencije ¢e u roku od 30 dana od dana zaprimanja standardne ponude iz stavka 5.
ovoga ¢lanka dati suglasnost na standardnu ponudu, odnosno zatraziti izmjenu ili dopunu
standardne ponude.

(7) U slucaju zahtjeva za izmjenu ili dopunu standardne ponude iz stavka 5. ovoga ¢lanka
operatori su obvezni dostaviti Agenciji izmijenjenu ili dopunjenu standardnu ponudu u roku
od petnaest dana od dana zaprimanja tog zahtjeva. Ako izmjene ili dopune standardne ponude
nisu izvréene u skladu sa zahtjevom, Vijece Agencije u daljnjem ¢e roku od osam dana
rjeSenjem izmijeniti ili dopuniti standardnu ponudu te je dostaviti operatorima radi objave.

(8) Operatori iz stavka 1. ovoga ¢lanka moraju na prikladan na¢in objaviti standardne ponude
iz stavka 5. ovoga ¢lanka u roku od osam dana od dana zaprimanja obavijesti o davanju
suglasnosti na standardnu ponudu, odnosno od dana zaprimanja rjeSenja iz stavka 7. ovoga
¢lanka.

(9) Operatori iz stavka 1. ovoga ¢lanka moraju redovito, a ngimanje jedanput godisnje
obnavljati standardne ponude iz stavka 5. ovoga ¢lanka. Za izmjene i dopune standardne
ponude potrebno je pribaviti suglasnost Vijeca Agencije.

(10) U svrhu osiguranja nediskriminacije, poticanja ravnopravnoga trzisnog natjecanja,
gospodarske djelotvornosti i najpovoljnijih uvjeta za korisnike usluga, Vijece Agencije, u
slu¢gjevima kad procijeni da je to potrebno, ima pravo:

— izvrSiti izmjenu ili dopunu standardne ponude iz stavka 5. ovoga ¢lanka, ukljucujuéi i
cijene, kad je to opravdano,

— zahtijevati od operatora iz stavka 1. ovoga ¢lanka davanje potrebnih podataka koji se odnose
na provedbu postupka izdvajanja lokalne petlje.

(11) Ako Vijece Agencije, uz prethodno pribavljeno misljenje Agencije za zastitu trziSnog
natjecanja, utvrdi da je trziste usluga pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji dovoljno razvijeno,
oslobodit ¢e operatore iz stavka 1. ovoga ¢lanka od obveze utvrdivanja cijena usluge pristupa
izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im sadrzajima na temelju troskovne usmjerenosti.

(12) Vijece Agencije rjeSava sporove izmedu operatora u vezi s pristupom izdvojenoj lokalnoj
petlji odgovaraju¢com primjenom odredaba ¢lanka 56. stavka 12. ovoga Zakona.«



Clanak 33.

Clanak 61. mijenjasei glasi:

»(1) Nagin i uvjeti pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji podrobnije se propisuju Pravilnikom o
pristupu izdvojenoj lokalnoj petlji, koji donosi ministar.

(2) Pravilnikom iz stavka 1. ovoga ¢lanka osobito se propisuju i ngjmanji opseg standardne
ponude i ugovora o pristupu izdvojenoj lokalnoj petlji, nac¢ela regulacije cijena pristupa
izdvojenoj lokalnoj petlji, nacin i uvjeti zajednicke uporabe opreme, postupci u slucaju
nastanka sporova te obveze operatora i Agencije u vezi s pristupom izdvojenoj lokalnoj petlji
I pripadaju¢im sadrzajima.«

Clanak 34.
U ¢lanku 62. stavku 4. izarijeci: »korisnika« dodaje se rijeg: »uslugax.
Stavak 7. mijenjasei glasi:
»(7) Obvezni sadrzaj opéih uvjeta podovanja iz stavka 1. ovoga clanka propisuje se
Pravilnikom o telekomunikacijskim uslugama iz ¢lanka 23. stavka 3. ovoga Zakona.«
|za stavka 7. dodgje se stavak 8. koji glasi:
»(8) Vijece Agencije moze svojom odlukom utvrditi i dodatne odredbe koje moraju sadrzavati
op¢i uvjeti poslovanja iz stavka 1. ovoga ¢lanka.«

Clanak 35.
U ¢lanku 63. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Nacela tarifnog sustava za odredivanje cijena telekomunikacijskih usluga, koje obavlja
samo jedan davatel] usluga u unutarnjem i medunarodnom telekomunikacijskom prometu,
kao i davatelj usluga sa znatnijom trziSnom snagom na mjerodavnom trzistu, propisuju se
Pravilnikom o telekomunikacijskim uslugama iz ¢lanka 23. stavka 3. ovoga Zakona.«
Stavak 5. mijenjasei glasi:
»(5) Korisnik pla¢a cijenu usluge prema cjeniku usluga koji utvrduje davatelj usluga. Cijena
usluge moze sadrzavati jednokratnu naknadu koja odgovara cijeni prikljucka, naknadu za
mjesecno ili dulje obracunsko razdoblje koja odgovara cijeni pristupa telekomunikacijskom
sustavu, cijenu ostvarenoga telekomunikacijskog prometa, kao i druge odgovarajuce sastavne
dijelove tarifnog sustava.«
Stavak 7. mijenjasei glasi:
»(7) Vijece Agencije moze, u svrhu rjeSenja odredenog spora, narediti izmjenu cijena usluga
koje obavlja davatelj uslugaiz stavka 3. ovoga ¢lanka.«
Stavak 10. mijenjasei glasi:
»(10) Vijece Agencije moze donijeti rjeSenje o izmjeni cijena usluga u slu¢aju nedostatka
djelotvornoga trzisnog natjecanja, kad operator ili davatelj usluga sa znatnijom trziSnom
snagom na mjerodavnom trzistu narusava nacela transparentnosti, ravnopravnosti i troskovne
usmjerenosti cijena usluga na sljedece nacine:
1. naplacivanjem previsokih cijena usluga,
2. sprjecavanjem ulaska na trziste drugim sudionicima,
3. ogranicavanjem trziSnog natjecanja putem odredivanja previsokih ili preniskih cijena
usluga,
4. davanjem neopravdanih prednosti pojedinim korisnicima usluga,
5. neopravdanim povezivanjem odredenih vrsta usluga.«
Stavak 11. mijenjasei glasi:
»(11) Vijece Agencije moze prigodom utvrdivanja izmjene cijena usluga iz stavka 10. ovoga
¢lanka primijeniti sljedece postupke:
1. odredivanje najvise razine cijena usluga,
2. regulaciju pojedinac¢nih cijena usluga,



3. troskovnu usmjerenost cijena usluga,

4. odredivanje cijena usluga prema cijenama na usporedivim trzistima.«

Stavak 12. mijenjasei glasi:

»(12) Agencija mora osigurati da sustavi pracenja troskova, koje upotrebljavaju operatori i
davatelji usluga sa znatnijom trziSnom snagom na mjerodavnom trzistu, budu prikladni za
primjenu nacela transparentnosti i troskovne usmjerenosti pri odredivanju cijena usluga za
krajnje korisnike usluga. Nacin pracenjatroskova utvrduje se odlukom Vijeca Agencije.«

Clanak 36.
U ¢lanku 66. stavku 2. rijeci: »u pisanom obliku« brisu se.
U stavku 8. rijeci: »izgled i sadrZzaj obrasca zahtjeva iz stavka 1. ovoga ¢lanka, rokovi
rieSavanja zahtjeva« zamjenjuju se rijecima »izgled i sadrZaj obrasca zahtjeva i rokovi
rjeSavanja zahtjeva.

Clanak 37.
U ¢lanku 70. stavku 1. rijeci: »ako utvrdi sljede¢e« zamjenjuju se rije¢ima: »ako utvrdi da je
ispunjen bilo koji od sljedecih uvjetax.
U stavku 2. na kraju recenice tocka se zamjenjuje zarezom i dodaju rijeci: »a operatori,
davatelji uslugai krajnji korisnici usluga nemaju pravo na nadoknadu troskova.«

Clanak 38.
U ¢lanku 71. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Zahtjev za davanje suglasnosti na prijenos prava na uporabu adresa, odnosno brojeva
zajednicki podnose Agenciji na propisanom obrascu oba operatora ili davatelja usluga iz
stavka 1. ovoga ¢lanka, a Agencija moze, ovisno o raspolozivim tehnickim moguc¢nostima,
zaprimati zahtjev i elektronickim putem.«

Clanak 39.
U ¢lanku 72. stavak 5. mijenjasei glasi:
»(5) N&in i uvjeti pruzanja usluga prenosivosti broja i predodabira operatora u nepokretnoj i
pokretnoj telekomunikacijskoj mrezi te raspored i dinamika uvodenja tih usluga u Republici
Hrvatskoj podrobnije se propisuju pravilnikom koji donosi ministar.«

Clanak 40.
U ¢lanku 73. iza stavka 3. dodaju se novi stavci 4. i 5. koji glase:
»(4) Operatori i davatelji usluga moraju omogucéiti korisnicima javnih telekomunikacijskih
usluga besplatne pozive na jedinstveni europski broj za hitne sluzbe, kao i na postojece
telefonske brojeve za hitne sluzbe, s bilo kojega telefonskog uredaja, ukljucujuci i sve javne
telefonske govornice.
(5) Operatori i davatelji usluga moraju srediSnjem tijelu, nadleznom za zaprimanje poziva
prema hitnim sluzbama u skladu s posebnim propisom, dostavljati podatke o imenu i
prezimenu ili nazivu pozivatelja, pozivajuéem broju i lokaciji s koje je upucen poziv.«
Dosadasnji stavak 4., koji postaje stavak 6., mijenjasei glasi:
»(6) N&cin, uvjeti i dinamika uvodenja i uporabe jedinstvenog europskog broja za hitne sluzbe
podrobnije se propisuju pravilnikom koji donosi ministar.«

Clanak 41.
Naslov iznad ¢lanka 74. i ¢lanak 74. brisu se.

Clanak 42.



U ¢lanku 75. stavak 3. mijenjasei glasi:

»(3) Djelotvorno upravljanje radiofrekvencijskim spektrom, ukljucuju¢i namjenu
radiofrekvencijskih podruc¢ja i dodjelu radijskih frekvencija, mora se temeljiti na nacelima
transparentnosti, objektivnosti, razmjernosti i nediskriminacije.«

|za stavka 3. dodgje se stavak 4. koji glasi:

»(4) Baza podataka radiofrekvencijskog spektra, koju vodi Agencija, mora osobito sadrzavati
popis dodijeljenih i raspolozivih radijskih frekvencija i radiofrekvencijskih kanala prema
planovima dodjele iz ¢lanka 77. ovoga Zakona, s pripadaju¢im podacima o namjeni i uporabi
tih radijskih frekvencija i kanala, zemljopisnom podrucju njihove uporabe te vlasnicima,
odnosno korisnicima radijskih postaja kojima su dodijeljene te radijske frekvencije i kanali.«

Clanak 43.
U ¢lanku 77. stavku 1. izarijeci: »Zakona« stavlja se tocka, a ostatak recenice brise se.
Stavak 3. mijenjasei glasi:
»(3) Planove dodjele radijskih frekvencija koje se odnose na frekvencijsko podrucje radija i
televizije, s pregledom dodijeljenih i raspolozivih radijskih frekvencija i drugim potrebnim
tehnickim podacima, Agencija redovito, a ngmanje svaka tri mjeseca, dostavlja Vijecu za
elektronicke medije.«
Stavak 4. mijenjasei glasi:
»(4) U planovima dodjele radijskih frekvencija iz stavka 3. ovoga ¢lanka Agencija posebno
planira radijske frekvencije za potrebe javne ustanove Hrvatske radiotelevizije. «

Clanak 44.
U ¢lanku 78. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Podrobniji uvjeti dodjele i uporabe radijskih frekvencija za pomorske i zrakoplovne
radiokomunikacijske sluzbe te radiokomunikacijske sluzbe u unutarnjoj plovidbi mogu se
propisati pravilnikom iz ¢lanka 84. stavka 3. ovoga Zakona.«

Clanak 45.
U ¢lanku 80. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Podrobniji uvjeti dodjele i uporabe radijskih frekvencija namijenjenih gradanstvu (CB)
mogu se propisati pravilnikom iz ¢lanka 84. stavka 3. ovoga Zakona.«

Clanak 46.
U ¢lanku 84. iza stavka 3. dodaje se stavak 4. koji glasi:
»(4) Agencija moze, ovisno o raspolozivim tehni¢kim moguc¢nostima, zaprimati zahtjeve za
izdavanje dozvolaiz stavka 1. ovoga ¢lankai elektronickim putem.«

Clanak 47.
Clanak 85. mijenjasei glasi:
»(1) Dozvola za uporabu radijskih frekvencija izdaje se pravnoj osobi koja je dobila koncesiju
za frekvencije za obavljanje javnih telekomunikacijskih usluga u pokretnoj
telekomunikacijskoj mrezi uz uporabu radiofrekvencijskog spektra, u skladu s ¢lankom 24.
stavkom 1. ovoga Zakona
(2) Dozvola za uporabu radijskih frekvencija izdaje se prigodom sklapanja ugovora o
koncesiji iz ¢lanka 30. stavka 1. ovoga Zakona.
(3) Koncesionar javnih telekomunikacijskih usluga iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora prijaviti
Agenciji podatke o zemljopisnoj lokaciji i tehnicke podatke za svaku postavljenu osnovnu
postaju u sklopu svoje pokretne telekomunikacijske mreze, i to u roku od osam dana od dana
pocetka radate osnovne posaje.



(4) Koncesionar javnih telekomunikacijskih usluga iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora, na zahtjev
telekomunikacijskog inspektora ili telekomunikacijskog nadzornika, dostaviti izvjesée o
izvrSenim radijskim mjerenjima na osnovnim postgama u sklopu svoje pokretne
telekomunikacijske mreze, u skladu s pravilnikom iz ¢lanka 30. stavka 1. ovoga Zakona.

(5 Na temelju prijave koncesionara iz stavka 3. ovoga clanka Agencija, u skladu s
pravilnikom iz ¢lanka 101. stavka 2. ovoga Zakona, izdaje potvrdu o sigurnosti kojom se
potvrduje da postavljena osnovna postgja u pokretnoj telekomunikacijskoj mrezi ne stvara
elektromagnetska polja kojima razine prelaze propisane vrijednosti.

(6) Potvrda o sigurnosti iz stavka 5. ovoga ¢lanka predstavlja uvjet za izdavanje uporabne
dozvole za osnovnu postaju, koja se izdaje prema posebnom zakonu kojim je uredeno
gradenje.«

Clanak 48.
U ¢lanku 86. stavku 4. rijeci: »moze biti produljen na 60 dana« zamjenjuju se rije¢ima: »moze
se produljiti ngjvise do 120 dana.
Stavak 6. mijenjasei glasi:
»(6) Odredene vrste radijskih postgja, za koje Agencija izdaje dozvolu za radijsku postau,
podlijezu obvezi obavljanjatehnickog pregleda, koji obavlja Agencijaili pravna osoba koju je
ovlagtilo Vijece Agencije, na nacin i uz uvjete propisane pravilnikom iz ¢lanka 30. stavka 1.
ovoga Zakona.«
Stavak 8. mijenjasei glasi:
»(8) Agencija moze iznimno, na temelju podnesenog zahtjeva, izdati privremenu dozvolu iz
stavka 1. ovoga ¢lanka za radijsku postaju ili radijski sustav koji se upotrebljava u svrhu
trzisnog ili tehnickog ispitivanja, istrazivanja ili projektiranja, ili za potrebe Sportskih ili
drugih priredaba privremenog znacaja, i to na rok od najvise tri mjeseca, ako su ispunjeni
uvjeti iz stavka 1. ovoga clanka. Nakon isteka tog roka radijska postgja ili radijski sustav
moZe se upotrebljavati iskljucivo uz uvjete propisane ovim Zakonom.«

Clanak 49.
U ¢lanku 91. dodaje se novi stavak 1. koji glasi:
»(1) Dozvola za radijsku postagju i dozvola za uporabu radijskih frekvencija prestaju vaziti
danom isteka roka valjanosti navedenog u dozvoli, osim u slu¢aju iz ¢lanka 89. stavka 2.
ovoga Zakona.«
U dosadasnjem stavku 1., koji postaje stavak 2., brise se toc¢ka 1., a dosadasnje tocke 2. — 6.
postaju tocke 1. — 5.
Dosadadnji stavak 2. postgje stavak 3.

Clanak 50.
U ¢lanku 95. iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:
»(3) U slucaju iz stavka 2. ovoga ¢lanka na radijske postaje Oruzanih snaga Republike
Hrvatske, policije i sigurnosnih sluzbi Republike Hrvatske ne primjenjuju se odredbe ovoga
Zakona o izdavanju dozvole za uporabu radijskih frekvencija, dozvole za radijsku postaju i
opc¢e dozvole, niti odredbe o placanju naknade za dodjelu i uporabu radijskih frekvencija.«
U dosadasnjem stavku 3., koji postaje stavak 4., rijeci: »propisuju se« zamjenjuju se rijecima
»mogu se poblize propisati«.

Clanak 51.
U ¢lanku 97. stavku 5. iza rijeci: »proizvodaca« stavlja se zarez i dodaju rijeci: »iste tipske
oznakex.
|za stavka 5. dodaje se novi stavak 6. koji glasi:



»(6) Pravna ili fizicka osoba moze uvoziti u Republiku Hrvatsku RiTT opremu za vlastite
potrebe, kao i uzorke RITT opreme namijenjene ispitivanju, javnom izlaganju i predstavljanju
u Republici Hrvatskoj, na nacin propisan pravilnikom iz ¢lanka 98. stavka 1. ovoga Zakona.«
Dosadasnji stavak 6., koji postaje stavak 7., mijenjasei glasi:

»(7) Agencija je obvezna na prikladan nacin objavljivati popis RiITT opreme za koju je izdano
odobrenje iz stavka 4. ovoga ¢lanka.«

|zastavka 7. dodaje se stavak 8. koji glasi:

»(8) Posebni uvjeti iz stavka 3. ovoga ¢lanka, kojima mora udovoljavati RITT oprema
namijenjena pomorskoj i zrakoplovnoj sluzbi, utvrduju se u skladu s posebnim propisima.«

Clanak 52.
U naslovu iznad ¢lanka 98. rijeci: »Okvirna nacelax zamjenjuju se rijecima »Poblizi uvjeti«.
U ¢lanku 98. stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Pravilnikom iz stavka 1. ovoga ¢lanka osobito se propisuju i nacin i postupci ocjenjivanja
sukladnosti RITT opreme s bitnim zahtjevima iz stavka 3. ovoga ¢lanka, nacin i postupci
ovlasCivanjatijela za ocjenjivanje sukladnosti RITT opreme, postupak izdavanja odobrenja za
uvoz i stavljanje natrziste RITT opreme, oznake i nacin oznacivanja RiTT opreme te odredbe
0 harmoniziranim normama, kao i drugim europskim i medunarodnim normama, potrebnima
zaocjenjivanje sukladnosti RiTT opreme.«

Clanak 53.
U ¢lanku 99. stavku 1. iza rijeci: »Zakona« briSe se zarez, a rijeci: »koja mora sadrzavati i
presliku izvorne izjave« zamjenjuju se rijecima: »i presliku izvorne izjave o sukladnosti, ako
taoprema nije proizvedena u Republici Hrvatskoj«.
U stavku 3. rijeci: »stavljanja u promet« zamjenjuju serijecima »stavljanja natrziste.

Clanak 54.
U naslovu iznad ¢lanka 100. rijeci: »pravo prikljucenja na mrezu« zamjenjuju se rijecima:
»priklju¢enje RITT opremex.
U ¢lanku 100. stavak 4. mijenjasei glasi:
»(4) RITT oprema, koja ne udovoljava bilo kojem od bitnih zahtjeva iz ¢lanka 98. stavka 3.
ovoga Zakona, moze biti javno izlaganai predstavljena u Republici Hrvatskoj samo uz jasno i
razvidno istaknutu oznaku da uporaba takve RITT opreme nije dopustena u Republici
Hrvatskoj.«

Clanak 55.
U ¢lanku 101. stavku 3. rijeci: »i radijske postaje« brisu se.

Clanak 56.
U ¢lanku 102. stavku 1. iza rijeci: »telekomunikacija« brise se zarez i dodaje rijec: »i«, a
rijeci: »ili radijskih postaja« brisu se.
Stavak 3. mijenjasei glasi:
»(3) Pravilnikom iz stavka 2. ovoga ¢lanka osobito se propisuju nacin i postupci ocjenjivanja
sukladnosti  elektricne i druge tehnicke opreme sa zahtjevima elektromagnetske
kompatibilnosti (EMC), nacin i postupak ovlastivanja tijela za ocjenjivanje sukladnosti,
oznake i natin oznacivanja elektricne i druge tehnicke opreme, te odredbe 0 harmoniziranim
normama, kao i drugim europskim i medunarodnim normama iz podrucja elektromagnetske
kompatibilnosti (EMC).«

Clanak 57.



U c¢lanku 103. stavku 2. tocka na kraju recenice zamjenjuje se zarezom i dodaju se rijeci: »u
skladu s pravilnikom iz ¢lanka 30. stavka 1. ovoga Zakona.«

Clanak 58.
U ¢lanku 104. stavak 1. mijenjasei glasi:
»(1) Vlasnici, odnosno korisnici elektricne i druge tehnicke opreme ili radijskih postaja
moraju Agenciji ili pravnoj osobi, koju je ovlastilo Vijece Agencije, omoguciti nesmetano
obavljanje pregleda i potrebnih mjerenja i ispitivanja radi utvrdivanja uzroka smetnji, pruziti
potrebnu pomo¢ te omoguciti uvid u dokumentaciju potrebnu za obavljanje pregleda,
mjerenjai ispitivanja.«
Stavak 2. mijenjasei glasi:
»(2) Ako se pregledom, mjerenjima i ispitivanjima iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrdi da
elektricna i druga tehnicka opremaili radijska postaja uzrokuje smetnje kojima razine prelaze
propisane vrijednosti, telekomunikacijski nadzornik ¢e u pisanom obliku zatraziti od vlasnika,
odnosno korisnika te opreme ili radijske postgje da u odredenom roku, koji ne moze biti dulji
od 30 dana, ukloni utvrdene smetnje i 0 tome izvijesti Agenciju i, prema potrebi, osobu iz
¢lanka 103. stavka 1. tocke 1. i 2. ovoga Zakona.«
U stavku 3. rijeci: »pravna osoba iz ¢lanka 103. ovoga Zakona, koja je utvrdila uzrok smetnji,
predlozit ¢e inspektoru telekomunikacija poduzimanje propisanih upravnih mjera« zamjenjuju
se rijecima »telekomunikacijski nadzornik poduzet ¢e propisane mjere i 0 tome izvijestiti
telekomunikacijskog inspektora.
U stavku 4. rijeci: »na zahtjev i uz sudjelovanje inspektora telekomunikacija i ovlastenog
radnika Agencije« zamjenjuju Se rije¢ima »na zahtjev Agencije i u suradnji s
telekomunikacijskim nadzornikom.

Clanak 59.
U ¢lanku 108. stavku 3. rijeci: »Davatelj usluge« zamjenjuju se rijecima: »Davatelj javnih
telekomunikacijskih usluga.

Clanak 60.
U ¢lanku 110. tocki 2. druga recenica se brise.
|zastavka 1. dodaje se stavak 2. koji glasi:
»(2) Popis nadleznih drzavnih tijela i hitnih sluzbi s pripadaju¢im pozivnim brojevima iz
stavka 1. tocke 2. ovoga ¢lanka utvrduje Agencija uz suglasnost Ministarstva, te redovito, a
najmanje jedanput godisnje, objavljuje u »Narodnim novinama i na drugi prikladan nagin.«

Clanak 61.

Naslov Glave XI1I. mijenjasei glasi:
»XI11. INSPEKCIJSKI | STRUCNI NADZOR«.

Clanak 62.

Naslov iznad ¢lanka 112. i ¢lanak 112. mijenjaju sei glase:
»QObavljanje inspekcijskog nadzora

Clanak 112.
(1) Ministarstvo obavlja inspekcijske poslove u vezi s provedbom ovoga Zakona i propisa
donesenih na temelju ovoga Zakona, te medunarodnih ugovora i sporazuma iz podrucja
telekomunikacija, koji obvezuju Republiku Hrvatsku.
(2) Poslove inspekcijskog nadzora iz stavka 1. ovoga ¢lanka provode telekomunikacijski
ingpektori.



(3) Inspekcijske poslove u vezi s provedbom odredaba ovoga Zakona, kojima je propisano
posedovanje dozvole za radijsku postaju iz ¢lanka 86. i opce dozvole iz ¢lanka 87. ovoga
Zakona, obavljai ministarstvo nadlezno za unutarnje poslove.
(4) Inspekcijske poslove iz stavka 3. ovoga ¢lanka ministarstvo nadlezno za unutarnje poslove
obavlja po duzbenoj duznosti ili na zahtjev telekomunikacijskog inspektora.
(5) Poslove inspekcijskog nadzora nad provedbom odredaba ovoga Zakona i propisa
donesenih na temelju ovoga Zakona, kojima se ureduje uvoz i stavljanje na trziste RITT
opreme te elektricne i druge tehnicke opreme, uz telekomunikacijskog inspektora provodi i
ingpektor Drzavnog inspektorata, koji ima ovlast poduzimati mjere u vezi s tim nadzorom u
skladu s ovim Zakonom i posebnim propisima
(6) Pravne i fizicke osobe, na koje se primjenjuju odredbe ovoga Zakona, obvezne su
omoguciti  telekomunikacijskom inspektoru obavljanje inspekcijskog nadzora, a osobito
pregled telekomunikacijske infrastrukture i opreme, radijske postaje i druge RITT opreme, te
bez odgode staviti naraspolaganje ili dostaviti potrebne podatke, obavijesti i dokumentaciju u
vezi s ingpekcijskim nadzorom.
(7) U obavljanju inspekcijskog nadzora telekomunikacijski inspektor ima pravo pregledati i
poslovne prostorije, zgrade, opremu, poslovnu dokumentaciju i druge stvari kod nadziranih
osoba, Kkoristiti se njihovim tehnickim sredstvima i opremom, sasluSati pojedine osobe u
upravnom postupku, pregledati isprave na temelju kojih se moze utvrditi identitet osoba, te
obavljati druge radnje u skladu sa svrhom inspekcijskog nadzora
(8) Telekomunikacijski inspektor mora imati sluzbenu iskaznicu i znacku, kojima dokazuje
svoje sluzbeno svojstvo, identitet i ovlasti.
(9) Oblik i sadrzaj obrasca sluzbene iskaznice i znacke te postupanje sa sluzbenom
iskaznicom i znackom propisuju se pravilnikom koji donosi ministar.
(10) Telekomunikacijski inspektor sastavlja zapisnik o izvrsenom inspekcijskom pregledu,
utvrdenom c¢injeni¢nom stanju i poduzetim ili naredenim mjerama i radnjama. Primjerak
zapisnika o inspekcijskom pregledu telekomunikacijski inspektor urucuje nadziranoj osobi.
(11) Telekomunikacijski inspektor vodi ocevidnik o obavljenim inspekcijskim pregledima.
Sadrzaj i nacin vodenja ocevidnika propisuju se pravilnikom koji donosi ministar.«
Clanak 63.
|za ¢lanka 112. dodaje se naslov i ¢lanak 112.a koji glasi:
»QObavljanje stru¢nog nadzora
Clanak 112.a
(1) Agencija provodi strucni nadzor nad obavljanjem telekomunikacijskih usluga i djelatnosti,
koje se obavljaju na temelju koncesije, dozvole, pisane prijave ili ovlasti, stru¢ni nadzor nad
radom korisnika radijskih frekvencija i vlasnika, odnosno korisnika radijskih postaja, kao i
struéni nadzor nad provedbom odredaba ovoga Zakona kojima je uredena kontrola
radiofrekvencijskog spektra te mjerenje i ispitivanje u svrhu utvrdivanja uzroka smetnji iz
¢lanka 102. i 103. ovoga Zakona, kao i poduzimanje mjera za njihovo uklanjanje.
(2) Podlove strucnog nadzora iz stavka 1. ovoga clanka provode telekomunikacijski
nadzornici, koji su radnici strucne sluzbe Agencije.
(3) Telekomunikacijski nadzornik obvezan je o obavljenom stru¢cnom nadzoru i utvrdenom
¢injeniénom stanju redovito u pisanom obliku izvjeSéivati telekomunikacijskog inspektora, i
to u roku od najvise 30 dana od dana zavrSetka stru¢nog nadzora
(4) Osim poslova stru¢nog nadzora iz stavka 1. ovoga ¢lanka, telekomunikacijski nadzornik,
na zahtjev telekomunikacijskog inspektora, suraduje u provodenju poslova inspekcijskog
nadzora.
(5) Pravne i fizicke osobe, na koje se primjenjuju odredbe ovoga Zakona, obvezne su
omoguciti telekomunikacijskom nadzorniku obavljanje stru¢nog nadzora, a osobito pregled
telekomunikacijske infrastrukture i opreme, radijske postge i druge RITT opreme, te bez



odgode gtaviti na raspolaganje ili dostaviti potrebne podatke, obavijesti i dokumentaciju u
vezi sa stru¢nim nadzorom.

(6) U obavljanju stru¢nog nadzora telekomunikacijski nadzornik ima pravo pregledati i
poslovne prostorije, zgrade, opremu, poslovnu dokumentaciju i druge stvari kod nadziranih
00ba, koristiti se njihovim tehnickim sredstvima i opremom, pregledati isprave na temelju
kojih se moze utvrditi identitet osoba, te obavljati druge radnje u skladu sa svrhom stru¢nog
nadzora.

(7) Telekomunikacijski nadzornik mora imati sluzbenu iskaznicu i znacku, kojima dokazuje
svoje sluzbeno svojstvo, identitet i ovlasti.

(8 Oblik i sadrzaj obrasca sluzbene iskaznice i znacke te postupanje sa sluzbenom
iskaznicom i znackom propisuju se pravilnikom iz ¢lanka 112. stavka 9. ovoga Zakona.

(9) Telekomunikacijski nadzornik sastavlja izvjeS¢e o izvrSenom strucnom pregledu,
utvrdenom cinjeniénom stanju i poduzetim ili izrecenim mjerama i radnjama. Primjerak
izvjeSta o stru¢nom pregledu telekomunikacijski nadzornik urucuje nadziranoj osobi.

(10) Telekomunikacijski nadzornik vodi ocevidnik o obavljenim struénim pregledima
Sadrzaj i nacin vodenja ocevidnika propisuju se pravilnikom iz ¢lanka 112. stavka 11. ovoga
Zakona.«

Clanak 64.

Naslov iznad ¢lanka 113. i ¢lanak 113. mijenjaju sei glase:
»Ovlasti telekomunikacijskog inspektora

Clanak 113.
(1) U obavljanju inspekcijskog nadzora iz ¢lanka 112. ovoga Zakona telekomunikacijski
ingpektor ima pravo i obvezu:
1. narediti obavljanje telekomunikacijskih usluga i djelatnosti u skladu s odredbama ovoga
Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga Zakona, te u skladu s uvjetima utvrdenim u
odluci o davanju koncesije i ugovoru o koncesiji, dozvoli, pisanoj prijavi ili ovlasti,
2. narediti uklanjanje utvrdenih nepravilnosti, nedostatakaili propusta u odredenom roku,
3. zabraniti obavljanje telekomunikacijskih usluga ili djelatnosti ako nije pribavljena
propisana koncesija ili dozvola, ili ako nije sklopljen propisani ugovor o koncesiji, ili ako nije
unaprijed podnesena propisana pisana prijava Agenciji, ili ako nije pribavljena propisana
ovlast, ili ako se telekomunikacijske usluge ili djelatnosti opetovano ne obavljaju u skladu s
odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga Zakona, te odrediti mjere
kojima se onemogucuje daljnje obavljanje tih usluga ili djelatnosti,
4. zabraniti rad i uporabu radijske postgje ili druge RITT opreme za koju nije pribavljena
propisana dozvola, ili se ta radijska postgja ili druga RITT oprema opetovano upotrebljava
protivno odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga Zakona, te odrediti
mjere kojima se onemogucuje daljnji rad i uporaba te radijske postaje ili druge RITT opreme,
5. privremeno zabraniti rad i uporabu telekomunikacijske opreme, radijske postaje ili druge
RITT opreme koja stvara Stetne smetnje ili druge smetnje, dok se te smetnje ne uklone,
6. zabraniti uvoz, proizvodnju, prodaju, iznajmljivanje i uporabu telekomunikacijske opreme,
radijske postaje ili druge RITT opreme koja ne zadovoljava uvjete utvrdene ovim Zakonom i
propisima donesenim na temelju ovoga Zakona, te odrediti mjere za njezino privremeno ili
trajno povlacenje strzista,
7. zabraniti postavljanje tehnicke opreme u zastitnoj zoni ili radijskom koridoru radijskih
postaja, ili u zoni telekomunikacijske infrastrukture i opreme ili spojnog puta, ako
postavljanje te opreme nije u skladu s odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na
temelju ovoga Zakona,
8. u ducgu izvodenja radova ili gradenja novih gradevina u za&titnoj zoni ili radijskom
koridoru radijskih postaja, ili u zoni telekomunikacijske infrastrukture i opreme ili spojnog



puta, ako izvodenje tih radova ili gradenje tih gradevina nije u skladu s odredbama ovoga
Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga Zakona, odnosno posebnih propisa kojima je
uredeno gradenje, bez odgode u pisanom obliku obavijestiti gradevinsku inspekciju,

9. narediti poduzimanje drugih mjera za koje je ovlasten u skladu s odredbama ovoga Zakona
i drugih propisa

(2) U okviru poduzimanja mjera iz stavka 1. ovoga ¢lanka telekomunikacijski inspektor ima
pravo pecatiti ili privremeno oduzeti telekomunikacijsku opremu, radijsku postaju ili drugu
RITT opremu, i to u cijelosti ili samo odredene dijelove te opreme, $t0 se unosi u zapisnik o
ingpekcijskom pregledu, i 0 ¢emu se obvezno izdaje potvrda. Oblik, sadrzaj i nacin uporabe
pecata za pecacenje opreme propisuju se pravilnikom koji donosi ministar.

(3) Ako telekomunikacijski inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora ili na temelju
izvjeXta telekomunikacijskog nadzornika utvrdi da je pocinjen prekrsaj povredom odredaba
ovoga Zakona ili propisa donesenih na temelju ovoga Zakona, obvezan je bez odgode, a
najkasnije u roku od 30 dana od dana zavrSetka inspekcijskog nadzora ili zaprimanja izvjesca,
podnijeti zahtjev za pokretanje prekrsajnog postupka nadleznom prekrsajnom tijelu, u skladu
s odredbama Zakona o prekrsajima.

(49 Uz zahtjev za pokretanje prekrSginog postupka iz stavka 3. ovoga clanka
telekomunikacijski inspektor moze izdati prekrsajni nalog u skladu s odredbama Zakona o
prekrsajima, kojim moze izreci novcéane kazne i zastitne mjere propisane odredbama ¢lanka
116., 116.ai 117. ovoga Zakona.

(5) Prekrsgini nalog iz stavka 4. ovoga ¢lanka moze se izdati protiv pravne ili fizicke osobe,
odnosno protiv odgovorne osobe u pravnoj osobi.

(6) Nadlezno prekrsgno tijelo iz stavka 3. ovoga clanka o ishodu postupka izvjeSuje
Ministarstvo.«

Clanak 65.
|za ¢lanka 113. dodaje se naslov i ¢lanak 113.a koji glasi:
»Ovlasti telekomunikacijskog nadzornika
Clanak 113.a
(1) U obavljanju strucnog nadzora iz ¢lanka 112.a ovoga Zakona telekomunikacijski
nadzornik ima pravo i obvezu:
1. stru¢no nadzirati i pregledati obavljanje telekomunikacijskih usluga i djelatnosti, koje se
obavljaju na temelju koncesije, dozvole, pisane prijave ili ovlasti, a osobito ispunjavanje
uvjeta utvrdenih ovim Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona, odnosno
uvjeta utvrdenih u odluci o davanju koncesije i ugovoru o koncesiji, dozvoli, pisanoj prijavi ili
ovlasti,
2. grucno provjeravati rad korisnika radijskih frekvencija i vlasnika, odnosno korisnika
radijskih postaja, a osobito ispunjavanje uvjeta utvrdenih ovim Zakonom i propisima
donesenim na temelju ovoga Zakona, odnosno uvjeta utvrdenih u dozvoli za uporabu
radijskih frekvencija, dozvoli zaradijsku postaju ili opc¢oj dozvoli,
3. stru¢no pregledati telekomunikacijsku infrastrukturu i opremu, radijske postgje ili drugu
RITT opremu, te eektricnu i drugu tehnicku opremu, i provjeriti ispunjavanje uvjeta
utvrdenih ovim Zakonom i propisima donesenim natemelju ovoga Zakona,
4. utvrditi uzroke stvaranja Stetnih smetnji, elektromagnetskih smetnji ili drugih smetnji koje
stvara radijska postgja ili druga RiTT oprema, telekomunikacijska oprema ili elektricna i
drugatehnicka oprema, te odrediti ili poduzeti mjere za njihovo uklanjanje,
5. stru¢no nadzirati i pregledati obavljanje poslova mjerenja, ispitivanjai uklanjanja utvrdenih
smetnji, koji se obavljaju u skladu s odredbama ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju
ovoga Zakona, ili osobno obaviti, odnosno odrediti obavljanje potrebnih mjerenja, ispitivanja
ili uklanjanja utvrdenih smetnji,



6. predliagati telekomunikacijskom inspektoru poduzimanje odgovarajucih mjera iz ¢lanka
113. gavka 1., 3. i 4. ovoga Zakona,

7. poduzimati druge mjere za koje je ovlasten u skladu s odredbama ovoga Zakona

(2) U okviru poduzimanja mjera iz stavka 1. ovoga ¢lanka telekomunikacijski nadzornik ima
pravo, u slucajevima koji zahtijevaju poduzimanje privremenih mjera bez odgode, odrediti
uklanjanje utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta, privremeno zabraniti obavljanje
telekomunikacijskih usluga ili djelatnosti, odnosno privremeno zabraniti rad i uporabu
telekomunikacijske opreme, radijske postaje ili druge RITT opreme, ili elektricne i druge
tehnicke opreme.

(3) Telekomunikacijski nadzornik obvezan je o poduzetim, odnosno izrecenim privremenim
mjerama iz stavka 2. ovoga clanka bez odgode u pisanom obliku izvijestiti
telekomunikacijskog inspektora.

(4) U okviru poduzimanja mjera iz stavka 1. tocke 2., 3. i 4. i stavka 2. ovoga ¢lanka
telekomunikacijski nadzornik ima ovlast iz ¢lanka 113. stavka 2. ovoga Zakona.

(5) Ako telekomunikacijski nadzornik u obavljanju struénog nadzora iz ¢lanka 112.a stavka 1.
ovoga Zakona utvrdi da je pocinjen prekrsaj povredom odredaba ovoga Zakona ili propisa
donesenih na temelju ovoga Zakona, obvezan je bez odgode u pisanom obliku izvijestiti
telekomunikacijskog inspektora o obavljenom stru¢nom nadzoru i utvrdenom ¢injeni¢cnom
stanju, s prijedlogom za poduzimanje odgovargju¢ih mjera iz ¢lanka 113. stavka 1., 3. i 4.
ovoga Zakona.

(6) Uz obvezu iz stavka 5. ovoga ¢lanka, telekomunikacijski nadzornik ima pravo, u slu¢aju
utvrdivanja prekrSaja iz ¢lanka 116. stavka 1. tocke 1. i 2. ovoga Zakona, izdati prekrsajni
nalog u skladu s odredbama ¢lanka 113. stavka 4. i 5. ovoga Zakona, kojim moze izreci
novéanu kaznu i zastitnu mjeru propisanu odredbama ¢lanka 116. ovoga Zakona, te podnijeti
zahtjev za pokretanje prekrSainog postupka nadleznom prekrsajnom tijelu, u skladu s
odredbama Zakona o prekrsajima

(7) Nadlezno prekrsgjno tijelo iz stavka 6. ovoga ¢lanka o ishodu postupka izvjeséuje
Agenciju.«

Clanak 66.
Naslov iznad ¢lanka 114. i ¢lanak 114. mijenjaju sei glase:
»Provedba rjeSenja telekomunikacijskog inspektora i telekomunikacijskog nadzornika
Clanak 114.
(1) Protiv rjeSenja telekomunikacijskog inspektora i telekomunikacijskog nadzornika nije
dopustena zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor pred Upravnim sudom Republike
Hrvatske, $to ne odgada provedbu rjeSenja.
(2) Postupak pred Upravnim sudom Republike Hrvatske u upravnim sporovima pokrenutima
u skladu sa stavkom 1. ovoga ¢lanka je hitan.
(3 U slucaju nepostupanja po rjeSenju iz stavka 1. ovoga c¢lanka, telekomunikacijski
ingpektor ili telekomunikacijski nadzornik izreci ¢e fizickoj osobi ili odgovornoj osobi u
pravnoj osobi, na koju se odnosi rjeSenje, upravnu mjeru izrazenu u novéanom iznosu u visini
do dvadeseterostruke progecne place u Republici Hrvatskoj u proteklom tromjesecju. Svaka
sljedeca upravna mjeraizri¢e se u dvostrukom iznosu.
(4) Upravnu mjeru iz stavka 3. ovoga ¢lanka provode tijela nadlezna za naplatu novéanih
kazni izrecenih za prekrSaje, a iznos se placa u korist drzavnog proracuna Republike
Hrvatske.«

Clanak 67.
Naslov iznad ¢lanka 115. i ¢lanak 115. mijenjaju sei glase:
»Nadleznost za vodenje prekrsajnog postupka



Clanak 115.
(1) Za vodenje prekrsajnog postupka za prekrsgje propisane ovim Zakonom u prvom je
stupnju nadlezan prekrsajni sud.
(2) Prekrsgjni nalog u prekrsajnom postupku, u skladu s odredbama Zakona o prekrSajima,
mogu izdati i telekomunikacijski inspektor i telekomunikacijski nadzornik, uz uvjete utvrdene
ovim Zakonom.«

Clanak 68.

Naslov iznad ¢lanka 116. i ¢lanak 116. mijenjaju sei glase:
»TeSke povrede odredaba ovoga Zakona

Clanak 116.
(1) Novcanom kaznom u iznosu od 1% do najvise 5% vrijednosti ukupnoga godisnjeg bruto
prihoda od obavljanja telekomunikacijskih usluga i djelatnosti, ostvarenog u obracunskoj
godini koja je prethodila godini u kojoj je prekrSaj pocinjen, kaznit ¢e se za prekrSg pravna
osoba:
1. ako ne postupi prema odluci Vije¢a Agencije u skladu s odredbama ¢lanka 13. stavka 7.
ovoga Zakona,
2. ako ne postupi po zahtjevu Agencije iz ¢lanka 15. stavka 1. ovoga Zakona,
3. ako u propisanom roku ne uplati iznos iz ¢lanka 16. stavka 3. ovoga Zakona,
4. ako ne podnese prijavu namjere koncentracije u skladu s odredbama ¢lanka 34. ovoga
Zakona,
5. ako ne plati propisanu naknadu za obavljanje telekomunikacijskih usluga i djelatnosti u
skladu s odredbama ¢lanka 36. stavka 1. i 4. ovoga Zakona,
6. ako ne objavljuje, ili ne odreduje, ili ne uskladuje cijene svojih telekomunikacijskih usluga
u skladu s odredbama ¢lanka 63. ovoga Zakona.
(2) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
novéanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 100.000,00 kuna
(3) 1znimno od odredbe iz stavka 2. ovoga ¢lanka, ako je odgovorna osoba prekrsaj pocinila s
namjerom, kaznit ¢e se novéanom kaznom u iznosu od 50.000,00 do 200.000,00 kuna.
(4) Ako prekrsg) iz stavka 1. ovoga clanka pocini fizicka osoba, kaznit ¢e se novéanom
kaznom u iznosu od 5.000,00 do 15.000,00 kuna
(5) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze se izreci i zastitna mjera zabrane obavljanja
djelatnosti u trajanju od Sest mjeseci do dvije godine.
(6) Imovinska korist ostvarena prekrsajem oduzet ¢e se.«

Clanak 69.

|za ¢lanka 116. dodaje se ¢lanak 116.a koji glasi:

»Clanak 116.a
(1) Noveanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 500.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj
pravna osoba:
1. ako zaposli ¢lana Vije¢a Agencije, koji je razrijeSen s duznosti, protivno odredbi ¢lanka 10.
stavka 3. ovoga Zakona,
2. a&ko ne ispunjava zahtjeve u vezi s postavljanjem, uporabom ili odrzavanjem
telekomunikacijske infrastrukture i opreme, ili radijske postaje u skladu s odredbama ¢lanka
18. ovoga Zakona,
3. ako poveze svoju telekomunikacijsku mrezu bez odobrenja Agencije iz ¢lanka 19. stavka 1.
ovoga Zakona,
4. ako kao strani operator poveze svoju telekomunikacijsku mrezu s drugim stranim
operatorom preko drzavnog podrucja Republike Hrvatske bez odobrenja Ministarstva iz
¢lanka 19. stavka 4. ovoga Zakona,



5. ako obavlja javne telekomunikacijske usluge uz uporabu radiofrekvencijskog spektra
protivno odredbama ¢lanka 24. stavka 1., 2. i 4. ovoga Zakona,

6. ako obavlja telekomunikacijske usluge, za koje nije potrebna uporaba radiofrekvencijskog
spektra, protivno odredbama ¢lanka 25. stavka 1., 2., 9. i 10. ovoga Zakona,

7. ako prenese koncesiju na drugu pravnu osobu protivno odredbama clanka 32. ovoga
Zakona,

8. ako osnovne (univerzalne) telekomunikacijske usluge ne obavlja u skladu s odredbama
¢lanka 37. ovoga Zakona,

9. ako ne osiguraispravno i nesmetano funkcioniranje svojega telekomunikacijskog sustava u
skladu s odredbom ¢lanka 39. stavka 1. ovoga Zakona,

10. ako ne plati propisani doprinos Fondu za osnovne telekomunikacijske usluge u skladu s
odredbama ¢lanka 41. ovoga Zakona,

11. ako ne omoguc¢i korisnicima usluga uvid i kontrolu podataka o ucinjenim troskovima ili
podroban ispis racuna u skladu s odredbama ¢lanka 44. ovoga Zakona,

12. ako svim sudionicima na trzistu ne pruza usluge u skladu s odredbama ¢lanka 51. stavka
10. ovoga Zakona,

13. ako ne pruza usluge pristupa telekomunikacijskoj mrezi ili zloupotrebljava svoju znatniju
trzisnu snagu u skladu s odredbama ¢lanka 52. ovoga Zakona,

14. ako ne ponudi standardna ili posebna sucelja, ili poseban pristup telekomunikacijskoj
mrezi, ili ne dostavlja ili objavljuje podatke o suc¢eljima u skladu s odredbama ¢lanka 53.
ovoga Zakona,

15. ako ne ispunjava dodatne obveze u vezi sa zahtjevom davatelja usluga za pristup
telekomunikacijskoj mrezi u skladu s odredbama ¢lanka 54. ovoga Zakona,

16. ako ne ispunjava minimalne zahtjeve za iznajmljene telekomunikacijske vodove u skladu
s odredbama ¢lanka 55. ovoga Zakona,

17. ako ne izradi popis standardnih ponuda medusobnog povezivanja, ili ne obavijesti
Agenciju o sklopljenom ugovoru o medusobnom povezivanju, ili ne odreduje cijene
medusobnog povezivanja, ili ne dostavlja propisane podatke, ili ne ispunjava druge uvjete u
vezi s medusobnim povezivanjem u skladu s odredbama ¢lanka 56. ovoga Zakona,

18. ako subvencionira obavljanje telekomunikacijskih usluga protivno odredbama ¢lanka 57.
stavka 1. i 3. ovoga Zakona,

19. ako ne provede strukturno odvajanje i zasebno obracunavanje svojih poslovnih aktivnosti
u skladu s odredbama ¢lanka 57. stavka 2., 4. i 5. ovoga Zakona,

20. ako ogranicava pristup mrezi i medusobno povezivanje protivno odredbama ¢lanka 58.
ovoga Zakona,

21. ako ne omoguci pristup svojoj izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im sadrzajima, ili ne
utvrduje cijene pruzanja usluge pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im sadrzajima,
ili ne izradi standardnu ponudu pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji i pripadaju¢im sadrzajima,
ili ne ispunjava druge uvjete u vezi s izdvojenim pristupom lokalnoj petlji u skladu s
odredbama ¢lanka 60. ovoga Zakona,

22. ako ne izradi ili na prikladan nacin ne objavi opce uvjete poslovanja u skladu s odredbama
¢lanka 62. ovoga Zakona,

23. ako ustupi telekomunikacijsku infrastrukturu ili slobodne telekomunikacijske kapacitete
protivno odredbama ¢lanka 64. ovoga Zakona,

24. ako ne plati propisanu naknadu za uporabu adresa ili brojeva u skladu s odredbama ¢lanka
66. savka 7. i 8. ovoga Zakona,

25. ako upotrebljava adrese, odnosno brojeve protivno odredbama ¢lanka 67. ovoga Zakona,
26. ako izvrSi prijenos prava na uporabu adresa, odnosno brojeva protivno odredbama ¢lanka
71. ovoga Zakona,



27. ako ne omogu¢i uslugu prenosivosti broja, odabira ili predodabira operatora u skladu s
odredbama ¢lanka 72. ovoga Zakona,

28. &ko ne uvede jedinstveni europski broj za hitne sluzbe, ili ne postupa s pozivima
upucenima natg) broj ili na postojece telefonske brojeve za hitne sluzbe u skladu s odredbama
¢lanka 73. ovoga Zakona,

29. ako ne pribavi propisanu dozvolu za uporabu radijskih frekvencija iz ¢lanka 85. ovoga
Zakona,

30. ako upotrebljava radijsku postaju bez propisane dozvole iz ¢lanka 86. ovoga Zakona,

31. ako nastavi upotrebljavati radijsku postagju ili radijski sustav nakon isteka roka iz
priviemene dozvole za radijsku postgju protivno odredbama c¢lanka 86. stavka 8. ovoga
Zakona,

32. ako prekrsi odredbe o tajnosti radijskih poruka, signalaili priopéenjaiz ¢lanka 93. ovoga
Zakona,

33. ako po prijamu znakova opasnosti, poziva, poruka ili priopéenja u slu¢aju opasnosti
postupi protivno odredbama ¢lanka 94. ovoga Zakona,

34. ako ne plati propisanu naknadu za dodjelu i uporabu radijskih frekvencija u skladu s
odredbama ¢lanka 96. ovoga Zakona,

35. ako uvozi, stavlja na trziste, stavlja u pogon ili upotrebljava radijsku opremu ili
telekomunikacijsku terminalnu opremu, ili uzorke te opreme protivno odredbama ¢lanka 97.
ovoga Zakona,

36. ako ne omoguci nesmetano obavljanje pregleda, mjerenja i ispitivanja radi utvrdivanja
uzroka smetnji, ili ne ukloni utvrdene smetnje u odredenom roku u skladu s odredbama ¢lanka
104. ovoga Zakona,

37. ako ne poduzima potrebne mjere radi zastite sigurnosti svojih telekomunikacijskih usluga
ili telekomunikacijske mreze, ili ne obavjeStuje korisnike usluga, ili ne odredi odgovornu
0s0bu u skladu s odredbama ¢lanka 105. ovoga Zakona,

38. ako prekrs odredbe o tgjnosti telekomunikacijskih priopéenjaili pripadaju¢ih podataka o
telekomunikacijskom prometu iz ¢lanka 106. stavka 1. ovoga Zakona,

39. ako upotrebljava javnu telekomunikacijsku mrezu protivno odredbama ¢lanka 106. stavka
4. ovoga Zakona,

40. ako ne postupa s podacima o telekomunikacijskom prometu u skladu s odredbama ¢lanka
107. ovoga Zakona,

41. ako upotrebljava pozivne sustave s ili bez ljudskog posredovanja, telefaks uredagje ili
elektronicku postu u svrhu izravne promidzbe, ili se koristi podacima o elektronickim
adresama potrosaca, ili Salje elektronicku postu u svrhu izravne promidzbe protivno
odredbama ¢lanka 111. ovoga Zakona,

42. ako telekomunikacijskom inspektoru ne omoguci obavljanje inspekcijskog nadzora, ili
pregled telekomunikacijske infrastrukture i opreme, radijske postaje ili druge RITT opreme,
ili bez odgode ne stavi na raspolaganje ili dostavi potrebne podatke, obavijesti ili
dokumentaciju u vezi s inspekcijskim nadzorom, u skladu s odredbama ¢lanka 112. stavka 6. i
7. ovoga Zakona,

43. ako telekomunikacijskom nadzorniku ne omogu¢i obavljanje stru¢nog nadzora, ili pregled
telekomunikacijske infrastrukture i opreme, radijske postae ili druge RITT opreme, ili bez
odgode ne stavi na raspolaganje ili dostavi potrebne podatke, obavijesti ili dokumentaciju u
vezi sa struénim nadzorom, u skladu s odredbama ¢lanka 112.a stavka 5. i 6. ovoga Zakona.
(2) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
novéanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna.

(3) Iznimno od odredbe iz stavka 2. ovoga ¢lanka, ako je odgovorna osoba prekrsa) pocinila s
namjerom, kaznit ¢e se novéanom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 100.000,00 kuna.



(4) Ako prekrsg) iz stavka 1. ovoga c¢lanka pocini fizicka osoba, kaznit ¢e se novéanom
kaznom u iznosu od 2.000,00 do 10.000,00 kuna

(5) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze se izredi i zastitna mjera zabrane obavljanja
djelatnosti u trajanju od tri mjeseca do godine dana.

(6) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze se izreci i zastitna mjera oduzimanja radijske
postaje i/ili druge RITT opreme, a za prekrSgj iz stavka 1. tocke 41. ovoga ¢lanka moze se
izredi | zastitna mjera oduzimanja racunalne i/ili druge tehnicke opreme.

(7) Imovinska korist ostvarena prekrsajem oduzet ¢e se.

Clanak 70.
Clanak 117. mijenjasei glasi:
(1) Novcanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj
pravna osoba:
1. ako ne planira, projektira, proizvodi, gradi, postavlja, ugraduje, odrzava ili upotrebljava
telekomunikacijsku infrastrukturu i opremu u skladu s odredbama ¢lanka 17. savka 1., 2., 3.,
4.15. ovoga Zakona,
2. ako u roku od 60 dana od dana utvrdivanja smetnje ne osigura 0 svojem trosku prijam
radijskih ili televizijskih programa Hrvatske radiotelevizije ili koncesionara radiodifuzijskih
usluga na odredenom podruc¢ju koncesije, uz jednaku razinu kakvoce prijama kakva je
postojala prije nastanka smetnji, u skladu s odredbama ¢lanka 17. stavka 6. ovoga Zakona,
3. ako postavlja tehni¢ku opremu u zoni telekomunikacijske infrastrukture, opreme ili spojnog
puta, odnosno u za&titnoj zoni ili radijskom koridoru radijske postge protivno odredbama
¢lanka 20. stavka 3. ovoga Zakona,
4. ako sadi sadnice protivno odredbama ¢lanka 20. stavka 6. ovoga Zakona,
5. ako na zahtjev koncesionara radiodifuzijskih usluga ili operatora, u sucaju postojanja
odgovarajucih tehnickih uvjeta, odbije sklopiti ugovor u skladu s odredbama ¢lanka 22. ovoga
Zakona,
6. ako obavlja usluge u mrezi profesionalnog pokretnog radija (PMR), ili prikljuci tu mrezu
na javnu telekomunikacijsku mrezu protivno odredbama ¢lanka 24. stavka 13. ovoga Zakona,
7. ako kao virtualni pokretni mrezni operator obavlja javne telekomunikacijske usluge
protivno odredbama ¢lanka 24. stavka 14. ovoga Zakona,
8. ako obavlja telekomunikacijske usluge iz ¢lanka 23. stavka 2. ovoga Zakona protivno
odredbama ¢lanka 27. ovoga Zakona,
9. ako obavlja telekomunikacijske usluge uz uporabu slobodnoga radiofrekvencijskog spektra
protivno odredbama ¢lanka 28. ovoga Zakona,
10. ako obavlja djelatnost u telekomunikacijama bez propisane ovlasti iz ¢lanka 35. ovoga
Zakona,
11. ako pisanim putem bez odgode ne izvijesti Ministarstvo ili Agenciju, ili korisnike
osnovnih telekomunikacijskih usluga putem sredstava javnog priopéavanja o nastanku
okolnosti iz ¢lanka 39. stavka 2. ovoga Zakona,
12. ako ne osigura ravnopravnu dostupnost svojih usluga u javnoj telekomunikacijskoj mrezi
korisnicima usluga s invaliditetom, u skladu s odredbom ¢lanka 42. stavka 1. ovoga Zakona,
13. ako ne osigura korisnicima svojih usluga primjerenu zastitu od zlouporaba i prijevara u
javnoj telekomunikacijskoj mrezi, u skladu s odredbom ¢lanka 42. stavka 2. ovoga Zakona,
14. ako sklopi pisani ugovor s pretplatnikom protivno odredbama ¢lanka 43. stavka 3. ovoga
Zakona,
15. ako uvede novu telekomunikacijsku uslugu protivno odredbama c¢lanka 43. stavka 4.
ovoga Zakona,
16. ako ne provodi postupak privremenog iskljucenja ili trgjnog iskljucenja pretplatnicke
terminalne opreme u skladu s odredbama ¢lanka 45. ovoga Zakona,



17. ako pretplatnicima ne omoguci jednostavnu i besplatnu zabranu odredenih vrsta odlaznih
poziva, odnosno poziva na odredene brojeve ili skupine brojeva, u skladu s odredbama ¢lanka
46. ovoga Zakona,

18. ako ne osigura pretplatnicima jednostavno i besplatno onemogucavanje automatskog
preusmjeravanja poziva, ili ne omoguc¢i jednostavno i besplatno preusmjeravanje poziva u
skladu s odredbama ¢lanka 47. ovoga Zakona,

19. ako ne ustroji ili ne obnavlja javni imenik pretplatnika, ili ne osigura sluzbu davanja
obavijesti (informacija) o brojevima pretplatnika, ili ne udovolji opravdanim zahtjevima
korisnika usluga ili osoba registriranih za davanje obavijesti (informacija) o brojevima
pretplatnika, za pristup podacima o pretplatnicima, ili ne postupa s osobnim podacima
pretplatnika u skladu s odredbama ¢lanka 48. ovoga Zakona,

20. ako ne prijavi Agenciji propisane podatke o osnovnim postgjama, ili ne dostavi propisano
izvjesée o izvrSenim radijskim mjerenjima, ili ne pribavi propisanu potvrdu o sigurnosti u
skladu s odredbama ¢lanka 85. ovoga Zakona,

21. ako upotrebljava radijsku postaju bez obavljenog tehnickog pregleda u skladu s ¢lankom
86. savkom 6. ovoga Zakona,

22. ako ne pribavi opéu dozvolu iz ¢lanka 87. stavka 1. ovoga Zakona,

23. ako prigodom prodaje radijske postaje ne izda primjerak pripadajuce opce dozvole u
skladu s odredbom ¢lanka 87. stavka 3. ovoga Zakona,

24. ako bez odgode ne poduzme djelotvorne mjere kojima se onemogucuje daljnji rad radijske
postaje u skladu s odredbama ¢lanka 91. stavka 3. ovoga Zakona,

25. ako ne obavlja identifikaciju radijske postgje u skladu s odredbama c¢lanka 92. ovoga
Zakona,

26. ako prigodom stavljanja na trziste radijske opreme ili telekomunikacijske terminalne
opreme ne postupa u skladu s odredbama ¢lanka 99. ovoga Zakona,

27. ako prigodom stavljanja u pogon ili prikljucenja radijske opreme ili telekomunikacijske
terminalne opreme ne postupa u skladu s odredbama ¢lanka 100. ovoga Zakona,

28. ako javno izlaze ili predstavlja u Republici Hrvatskoj radijsku opremu ili
telekomunikacijsku terminalnu opremu, koja ne udovoljava bitnim zahtjevima iz ¢lanka 98.
stavka 3. ovoga Zakona, protivno odredbama ¢lanka 100. stavka 4. ovoga Zakona,

29. ako uvozi, stavlja na trziste, stavlja u pogon ili upotrebljava radijsku opremu ili
telekomunikacijsku terminalnu opremu koja stvara elektromagnetska polja kojima veli¢ine
prelaze propisane vrijednosti protivno odredbama ¢lanka 101. ovoga Zakona,

30. ako proizvodi, uvozi, stavlja na trziste ili upotrebljava elektricnu ili drugu tehnicku
opremu koja stvara elektromagnetske smetnje, ili ne udovoljava zahtjevima elektromagnetske
kompatibilnosti (EMC) u skladu s odredbama ¢lanka 102. ovoga Zakona,

31. ako ne omoguci sprjecavanje prikaza pozivajuceg broja, ili odbijanje dolaznog poziva, ili
sprjecavanje prikaza broja koji je povezan u skladu s odredbama ¢lanka 108. ovoga Zakona,
32. ako ne obraduje podatke o lokaciji bez podataka o telekomunikacijskom prometu u skladu
s odredbama ¢lanka 109. ovoga Zakona.

(2) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
novéanom kaznom u iznosu od 2.000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) 1znimno od odredbe iz stavka 2. ovoga ¢lanka, ako je odgovorna osoba prekrsaj pocinilas
namjerom, kaznit ¢e se novéanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 15.000,00 kuna.

(4) Ako prekrsg) iz stavka 1. ovoga c¢lanka pocini fizicka osoba, kaznit ¢e se novéanom
kaznom u iznosu od 1.000,00 do 5.000,00 kuna.

(5) Za prekrsg) iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze se izredi i zastitna mjera oduzimanja radijske
postajei/ili druge RITT opreme.

(6) Imovinska korist ostvarena prekrsajem oduzet ¢e se.«



Clanak 71.
Iznad ¢lanka 118. dodaje se naslov koji glasi: »Zastarax.
Clanak 118. mijenjasei glasi:
»(1) PrekrSgjni postupak zbog povrede odredaba ovoga Zakona ili propisa donesenih na
temelju ovoga Zakona ne moze hiti pokrenut kad proteknu tri godine od dana pocinjenja
prekrsaja.
(2) Zastara iz stavka 1. ovoga c¢lanka prekida se podnoSenjem zahtjeva za pokretanje
prekrsajnog postupka, izdavanjem prekrsajnog naloga, kao i svakom radnjom nadleznog tijela
poduzetom radi progona pocinitelja prekrsaja. Nakon svakog prekida zastara pocinje ponovno
teci, ali se prekrsgni postupak ni u kojem slu¢aju ne moze voditi po isteku dvostrukog
vremena utvrdenog u stavku 1. ovoga ¢lanka.
(3) lzrecene kazne za prekrsaje ne mogu se izvrSiti ako od dana pravomoc¢nosti rjeSenja o
prekrSaju proteknu tri godine.
(4) Zastara izvrSenja kazne prekida se svakom radnjom nadleznog tijela poduzetom radi
izvrSenja kazne. Nakon svakog prekida zastara pocinje ponovno teci, ali se kazne ni u kojem
slu¢aju ne mogu izvrsiti po isteku dvostrukog vremena utvrdenog u stavku 3. ovoga ¢lanka.«

Clanak 72.
U c¢lanku 119. stavku 9. rijeci: »podnijeti prijavu« zamjenjuju se rijecima: »podnijeti zahtjev
zaizdavanje odobrenja.
Stavak 11. brige se.

Clanak 73.
U ¢lanku 121. stavku 4. iza rijeci: »opce aktex zarez se zamjenjuje tockom, a rijeci: »te u
daljnjem roku od 10 dana raspisati natjecaj za imenovanje upravitelja Agencije.«brisu se.
U stavku 5. rijeci: »stavka 3.« zamjenjuju se rijecima: »stavka 4.«.
Stavak 6. brise se.
Dosadadnji stavak 7. postgje stavak 6.

Clanak 74.
(1) Vijece Agencije uskladit ¢e Statut Agencije i druge opée akte Agencije s odredbama
ovoga Zakona u roku od tri mjeseca od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
(2) Ministar ¢e raspisati javni natjeca za imenovanje ravnatelja Agencije u roku od 30 dana
od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
(3) Ministar ¢e imenovati ¢lanove Vijeca korisnika u roku od 60 dana od dana stupanja na
snagu ovoga Zakona.
(4) Agencija ¢e ustrojiti i uciniti dostupnim baze podataka u skladu s odredbama ¢lanka 9. i
42. ovoga Zakona u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 75.
(1) Ministar ¢e donijeti propise za ¢ije je donoSenje ovlasten prema odredbama ovoga Zakona
u roku od godine dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
(2) Do dana stupanja na snagu propisa iz stavka 1. ovoga clanka primjenjivat ¢e se
podzakonski propisi kojima su uredena odnosna pitanja, ako nisu u suprotnosti s odredbama
ovoga Zakona.

Clanak 76.
Ovlastuje se Odbor za zakonodavstvo Hrvatskoga sabora da utvrdi i izda prociséeni tekst
Zakona o telekomunikacijama.



Clanak 77.
Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinamac.
Klasa: 344-03/05-01/01
Zagreb, 20. svibnja 2005.
HRVATSKI SABOR
Predsjednik
Hrvatskoga sabora
Vladimir Seks, v. r.



